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RESOLUCION DE GERENCIA GENERAL N° 019-2026-EPS-M/GG

Moyobamba, 04 de febrero de 2026
VISTO:

El Informe N° 05-2026-EPS-M/GG/OAC de fecha 27 de enero de 2026, emitido por la
Oficina de Aseguramiento de la Calidad, sobre aprobacion del “Programa Interno de
Confrol de Calidad 2026"; y,

CONSIDERANDO:

Que, la Empresa Prestadora de Servicios de Saneamiento de Moyobamba Sociedad
Anénima - EPS MOYOBAMBA S.A., es una Empresa Publica de accionariado Municipal,
que tiene por objeto la prestacion de los servicios de saneamiento en el dmbito de la
Provincia de Moyobamba, Departamento de San Martin vy que se encuentra
incorporada al Régimen de Apoyo Transitorio segun Resolucion Ministerial N°338-2015-
VIVIENDA, publicado en el Diario Oficial El Peruano con fecha 18 de diciembre de 2015;

Que, el Organismo Técnico de la Administracion de los Servicios de Saneamiento
(OTASS), asume su rol de administrador en la EPS MOYOBAMBA S.A, a partir del 05 de
abril del afo 2017; en consecuencia, durante el periodo que dure el Régimen de
Apoyo Transitorio, el Consejo Directivo del OTASS, constituye el érgano maximo de
decision de la EPS Moyobamba S.A, ejerciendo las funciones y atfribuciones de Junta
General de Accionistas de la EPS Moyobamba S.A.;

Que, el Reglamento de Organizacién y Funciones (ROF) de la EPS MOYOBAMBA S.A.,
aprobada mediante Resolucion de Gerencia General N° 012-2020-EPS-M/GG de fecha
05 de febrero de 2020, precisa que la Oficina de Aseguramiento de la Calidad es la
responsable de planificar, formular, proponer, dirigir, ejecutar y confrolar los programas
de control de la calidad del producto y de los servicios de agua potable, alcantarillado
y efluentes de las PTARS en el marco del cumplimiento de la normatividad vigente;

Que, en el marco del Reglamento de Organizaciéon y Funciones (ROF) de la EPS
MOYOBAMBA S.A., en el articulo 13° numeral 13.4, la Gerencia General en ejercicio de
sus funciones estd facultada para "Proponer o aprobar las directivas, guias, manuales,
profocolos, instructivos y procedimienfos de adminisfracion, recursos humanos,
finanzas, presupuesto, inversion publica, relaciones instfitucionales y ofras, en
concordancia con los lineamientos que establezca el Directorio, asi como la normativa
de dichas materias que le son aplicables, dando cuenta al Directorio de la
implementacion de las mismas”;

Que, mediante Resolucion de Consejo Directivo N° 015-2012-SUNASS-CD, de fecha 27
de abril de 2012, aprueban la frecuencia de muestreo de los pardmetros que deben
ser controlados por las Enfidades Prestadoras de Servicios de Saneamiento - EPS
respecto de la calidad del agua potable en las etapas de tratamiento, desinfeccion,
almacenamiento y distribuciéon, en relacidn a los pardmetros fisicos, quimicos,
microbiolégicos y de cloro residual;
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RESOLUCION DE GERENCIA GENERAL N° 019-2026-EPS-M/GG

Que, mediante Decreto Supremo N° 031-2010-SA, el Ministerio de Salud, aprobd el
Reglamento de Calidad de Agua para Consumo Humano, donde establece las
disposiciones generales con relacion a la gestion de la calidad del agua para consumo
humano, con la finalidad de garantizar su inocuidad, prevenir los factores de riesgo
sanitario, asi como proteger y promover la salud y bienestar de la poblacién;

Que, mediante Informe N° 05-2026-EPS-M/GG/OAC, de fecha 27 de enero de 2026, la
Oficina de Aseguramiento de la Calidad, remitié a la Gerencia General el “Programa
Interno de Confrol de Calidad 2026", el cual ha sido desarrollado en el marco del
cumplimiento del D.S. N° 031-2010-SA - Reglamento de la Calidad del Agua para
Consumo Humano, asi como la RCD N° 015-2012-SUNASS-CD, referente a la frecuencia
de muestreo de pardmetros, para su conocimiento y fines correspondientes;

El presente Programa establece lineamientos y frecuencias de monitoreo en fuentes
de captacidén, plantas de tratamiento, reservorios y redes de distribucidn, con el fin de
asegurar el control de calidad del agua potable suministrada a la poblacién usuaria;

El Programa Interno de Control de Calidad correspondiente al afo 2024, tiene como
propdsito establecer una metodologia para el Control de Calidad del Agua de
Consumo Humano suministrada a la poblacién de Moyobamba, bajo la Resolucion de
Consejo Directivo N° 015-2012-SUNASS-CD para consumo humano; asi como también,
el Decreto Supremo N° 031-2010-S.A., Reglamento de la Calidad de Agua para
Consumo Humano;

En virfud de lo expuesto, corresponde expedir el acto resolutivo que apruebe el
"Programa Inferno de Confrol de Calidad 2026", presentado por la Oficina de
Aseguramiento de la Calidad de la entidad;

Que, mediante Memorando N° 036-2026-EPS-M/GG, de fecha 30 de enero de 2026, se
encargo temporamente las funciones de la Gerencia General de la EPS MOYOBAMBA
S.A., al senor FERNANDO VILCHEZ BULA, identificado con DNI N° 32905968, para que,
en adicidon a sus funciones como Gerente Comercial, se encargue de la Gerencia
General por ausencia del fitular sefior Ivan Gustavo Redtegui Acedo, quien se
encuentfra haciendo uso de sus vacaciones fisicas;

Con el visto de la Gerencia de Asesoria Juridica, Gerencia de Operaciones, Jefatura
de la Oficina de Aseguramiento de la Calidad, y en uso de las facultades y atribuciones
conferidas a este despacho a través del Estatuto Social de la empresa;

SE RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO. - APROBAR el “PROGRAMA INTERNO DE CONTROL DE CALIDAD
2026", cuya finalidad es evaluar la calidad del agua potable tanto fisicoquimico como
bacterioldgico de la EPS Moyobamba S.A., bajo la Resolucién de Consejo Directivo N°
015-2012-SUNASS-CD para consumo humano, el mismo que se anexa y forma parte
infegrante de la presente resolucion.
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RESOLUCION DE GERENCIA GENERAL N° 019-2026-EPS-M/GG

ARTICULO SEGUNDO. - DISPONER que el “Programa Interno de Control de Calidad
2026", entrard en vigencia a partir de la presente fecha, y mantendrd su vigencia hasta
que no sea modificada y/o derogada por ofro documento o normativa de similar o
mayor jerarquia.

ARTICULO TERCERO. - DISPONER que la Oficina de Aseguramiento de la Calidad,
proceda a dar estricto cumplimiento y fiscalizacion a las acciones dispuestas en el
Programa aprobado en el articulo primero de la presente resolucion.

ARTICULO CUARTO. - DISPONER a la Oficina de Tecnologia de la Informacioén y
Comunicaciones, proceda a publicar la presente resolucion y su anexo en el Portal
Institucional de la EPS MOYOBAMBA S.A. (www.epsmoyobamba.com.pe).

ARTICULO QUINTO. - NOTIFICAR la presente resolucion y su anexo, a la Gerencia de
Administraciéon y Finanzas, Gerencia de Asesoria Juridica, Gerencia de Operaciones,
Oficina de Aseguramiento de la Calidad, Oficina de Tecnologia de la Informacién y
Comunicaciones y demas instancias competentes interesadas.

REGISTRASE, COMUNIQUESE, CUMPLASE Y ARCHIVESE
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INTRODUCCION

La Entidad Prestadora de Servicios de Saneamiento S.A. de la ciudad de Moyobamba tiene
como fin la prestacion de servicios de saneamiento bésico de Agua Potable y Alcantarillado
y promueve politicas internas para la mejora, ampliacion, mantenimiento, operacion y
explotacion de la infraestructura y los servicios de Agua Potable y Alcantarillado Sanitario.
_ El programa de control de calidad de la EPS Moyobamba S.A., es elaborado de acuerdo a la
"%\RCD N 015-2012 SUNASS CD., donde se especifica la frecuencia de muestreo de los

E czhench B J . ’
% %}_’ fjparametros de control de calidad de agua potable, el cual debe contemplar las necesidades
%, f

- de infraestructura fisica, materiales, equipo, disponibilidad de personal calificado para
“implementar el programa de control de calidad, en cumplimiento al D.S. N° 031-2010 S.A
"CONTROL DE CALIDAD" constituye un conjunto de actividades, ejercidas en forma

jontinua, por la Institucién con el objetivo de verificar que la calidad del agua suministrada
y la poblacién cumpla con las normas establecidas por la legislacién vigente. Esto implica
que EPS — MOYOBAMBA S.A., es responsable de la Calidad del Agua que produce y
distribuye, asi como de la seguridad del sistema que opera.
El Control de Calidad del Agua es una funcién que corresponde realizar a las EPS bajo la
s ez Jesponsabilidad de mejorar y/o mantener la calidad del agua que distribuye a sus usuarios.
C gun lo mencionado en el articulo 53 del reglamento de calidad de agua del DS 031- 2010-
GA es necesario realizar un analisis de los factores que son susceptibles de convertirse en
riesgos para la calidad del agua para consumo humano.
Uno de estos factores son las fuentes de aprovisionamiento y abastecimiento de agua, siendo
estos el sistema de microcuencas, en tal sentido se requiere realizar monitoreos bioldgicos,
fisico quimicos en las épocas de avenidas y estiaje, con la finalidad de planificar las acciones
de control calidad en la materia prima de potabilizacion, para asi poder tomar las medidas
apropiadas en la planta de tratamiento de agua en caso de que el agua de la fuente presente
anomalias como pueden ser la presencia de algas u otros micro organismos, con
concentraciones atipicas de diversos elementos.
Otro factor de posible riesgo lo constituye la misma infraestructura de Potabilizacion
Almacenamiento y Distribucion, puesto que en las paredes de los contenedores asi como en
la tuberias de distribucion con mucha antigiiedad y material inadecuado, es posible la
proliferacion de microorganismos, acumulacién de elementos, por lo que es necesario
realizar muestreos y analisis de estas muestras con la finalidad de dar las recomendaciones
adecuadas para su limpieza y asi asegurar el Control de Calidad del producto final, el agua

para el consumo humano.

Calle San Lucas Cdra. | Urb. Vista Alegre - Moyobamba Teléfonos (142)-362201-561369
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I. PROPOSITO

El propésito del presente programa es la de establecer una metodologia para el Control de

Calidad del Agua de Consumo Humano suministrada a la poblacion de Moyobamba.

II. OBJETIVOS

/' Implementar el Programa de Control de Calidad elaborado en la EPS Moyobamba S.A
en el marco del cumplimiento al DS N° 031 — 2010 — SA. Reglamento de la Calidad del

Agua para Consumo Humano.

2.2, OBJETIVOS ESPECIFICOS
e Evaluar la calidad de agua potable abastecida por la EPS Moyobamba S.A.,
verificando el cumplimiento de la normatividad sanitaria de los parametros de

calidad de agua para consumo humano

e Realizar los analisis de control de calidad del sistema de produccion de agua
potable con la finalidad de dar cumplimiento al DS N° 031-2010-SA.

e Realizar el control de calidad de los distintos puntos de control a fin brindar las
pautas necesarias para realizar los ajustes en el tratamiento de agua.

e Medir y verificar de manera permanente el desempefio de la calidad del agua
potable y comparar dichas medidas con los estandares establecidos mediante
normas de calidad, sugiriendo acciones inmediatas para reducir las diferencias.

® Promover a nivel general de la Empresa el mejoramiento de la calidad del agua
potable como elemento de consumo humano, satisfaciendo y dando confianza al
usuario de la inocuidad de la misma.

e Con los resultados obtenidos del Control de la Calidad del Agua Potable se

determinaran las tendencias de la calidad del agua potable a lo largo del tiempo.

Il. MARCO LEGAL
- D.L.N” 1280, aprueba la Ley del Servicio Universal de Agua Potable y Saneamiento.
- RCD N°015-2012 SUNASS CD. Frecuencia de Muestreo de Parametros
- DS N°004-2017 MINAM Estandares de Calidad Ambiental
- DS N°031-2010 S.A. Reglamento de la Calidad del Agua para Consumo Humano
- RCD N°011-2007-SUNASS Reglamento de Calidad de Prestacion de Servicios
- Reglamento del D.S. N° 009-2024-VIVIENDA.

Calle San Lucas Cdra. | Urb. Vista Alegre - Movobamba/ Teléfonos (04235-362201-361369
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IV. ORGANIZACION

4.1. Organigrama

Imagen 01. Organigrama de la Empresa y Oficina de Aseguramiento de la Calidad.
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Fuente: Elaboracién por la Oficina de Aseguramiento de la Calidad, EPS Moyobamba S.A. (2026)

4.2.Recursos Humanos

La Oficina de Aseguramiento de la Calidad que pertenece a la EPS Moyobamba S.A.
cuenta con un Jefe de oficina a cargo del Ing. Samuel Lopez Chavez, asimismo,
existe la necesidad de contratar servicios por terceros para el apoyo en las actividades
diarias en campo, como es el monitoreo en fuentes superficiales, ingreso y salida de
Planta de Tratamiento (PTAP San Mateo y PTAP Almendra), salida de Rerservorios
(RI, R2 y R3) y en redes de distribucion (Sectores 1, 2, 3 y 4) durante el presente

ano.
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V. INVENTARIO DE RECURSOS MATERIALES EXISTENTES

5.1.Laboratorio

La EPS Moyobamba S.A., cuenta con un ambiente medianamente pequefio
— designado para la Oficina de Aseguramiento de la Calidad y Laboratorio de la Planta

e = > . . , .
/> P RAN de Tratamiento de San Mateo, este ambiente se encuentra una oficina, un area fisica

— quimico y un area bacteriologica.
El laboratorio fue construido conjuntamente con la construccion de la planta de San

Mateo, asimismo, se adquirieron algunos equipos necesarios para los monitoreos, asi
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como también importantes donaciones de parte de la Cooperacién Alemana GIZ con

equipos como el Turbidimetro HACH, Estufas y Balanza.

5.1.2. Equipos de laboratorio con que cuenta la empresa

Tabla 01: Inventario de Equipos en Planta de tratamiento de Agua Potable San Maieo, Planta de
T'ratamiento Almendra, Laboratorio de OAC y Sistema de Produccion de Agua Potable
Juninguillo.

INVENTARIO DE EQUIPOS DE PTAP SAN MATEO
MARCA CALIBRACION ESTADIO NUMERO DE
R MODEL(; EXTERNA | SITUACIONAL SERIE
TURBIDIMETRO HACH /2100Q Diii:::is / OPERATIVO |21110D000462
HACH / POCKET | D ESES
COLORIMETRO / i iiig:{m / OPERATIVO 145 - GIZ
PEACHIMETRO OAKT;E 4 pH DOEf(ET;ESES/ OPERATIVO |18110E372980
PHIPPS & BIRD /| DOCE MESES
PRUEBA DE JARRAS el ey / 0y 5l / 224032937

INVENTARIO DE PTAP ALMENDRA
MARCA CALIBRACION ESTADIO NUMERO DE
ITEM: | NOMBRE DE EQUIPO MODEL(: EXTERNA SITUACIONAL SERIE
1 TURBIDIMETRO HACH / 2100 Q D/OE():(I_E]_:;ESES OPERATIVO 22030D00008
2 COLORIMETRO HACH / DR 300 D/OE(;(%'_:;ENSES OPERATIVO | 19080A002059
3 PEACHIMETRO OACKI(S)ON /PH D/OE():;;(E;ES OPERATIVO 3050300
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INVENTARIO DE EQUIPOS DE LABORATORIO

MARCA / CALIBRACION ESTADIO
NOMBRE DE EQUIP
i QUIPO| 1\ oDELD EXTERNA srmuAcionat | NUMERO DE SERIE
- DOCE MESES /
1 TURBIDIMETRO H/2 op
U HACH / 2100 Q e ERATIVO 24030D000025
DOCE MESES /
LORI
2 COLORIMETRO | HACH / DR 300 eTER OPERATIVO 240208001449
PEACHIMETRO OAKTON / pH | DOCE MESES /
ATI
OAKTON / pH 150 150 EXTERNA DEERAIS P10
MULTIPARAMETRO DOCE MESES /
H D OPE 230
N Ity HACH / HQ40 iy RATIVO 223012200016
PEACHIMETRO OAKTON /pH | DOCE MESES/ | OPERATIVO/ e
OAKTON / pH 150 150 EXTERNA SELLADO
HACH SELL - LAB| DOCE MESES /
ESTUFA DE SECADO e teaitiopn OPERATIVO 336-05-01-073
INCUBADORA 1C613 DOCE MESES /
MA OPERA 11
o YAMATO e e TivO 804302
INCUBADORA ICE DOCE MESES /
YA o)
i MATO i OPERATIV 11801282
YAMATO / DV | DOCE MESES /
5 p | 7
HORNO DE SECADO i eosliirepy OPERATIVO 11704098
BALANZA DE NIMBUS / DOCE MESES /
R
PRESICION PW124 EXTERNA OPERATIVG A
DESTILADOR DE DOCE MESES /
OPERARATIVO 3
ok MERIT W400 kil RARATIV
REFIGERADORA CON BOCE pRces
TRANSFORMADOR DR 900 B . :
MAGIC GEL
DOCE MESES /
PERATIVO 21 72
PRUEBA DE JARRAS | PHILIPZ / BIRD s OPERA 802144
OPTIKA
DOCE MESES /
MICROSCOPIO | MICROSCOPES Arenatn OPERATIVO 30011205
ITALY
TURBIDIMETRO DE DOCE MESES /
PERATIVO 2018080C0099
s HACH / TL 2300 BB OPERA 009
BOMBA AL VACIO DOCE MESES /
OPERATIVO 60080012
MILLPORE o EXTERNA
16 COLORIMETRO HACH / DRoop | DOCE MESES /| operaTivo 200070001011
EXTERNA
INVENTARIO DE EQUIPOS DE SISTEMA JUNINGUILLO
MARCA / CALIBRACION ESTADIO | NUMERO DE
M E DE EQUIPO
W T IRE D T MODELO EXTERNA SITUACIONAL SERIE
DOCE MESES
1 TURBIDIMETRO HACH /2100 Q / OPERATIVO |23100D000299
EXTERNA
HACH / POCKET| DOCE MESES /
COLORIMETRO OPERATIVO | 18040E355223
. COLORIMETER I EXTERNA

Elaboracion Propia por la Oficina de Aseguramiento de la Calidad. (OAC, 2026)
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5.2. Movilidad

Cuenta con una motocicleta lineal de placa N° 0640 — 8S, la cual esta asignada para la
Oficina de Aseguramiento de Control de Calidad, para llevar a cabo un Cronograma de

salidas al Sistema de Producciéon de Agua Potable Juninguillo y su reservorio

e,
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(designacion de camioneta), PTAP Almendra y monitoreo en sectores, cuya finalidad es

e

BORC

GERENCIA | para monitoreo y la vigilancia de la calidad de agua.

/

ey,

3, GENERAL 2/
\%; /

5.3. Presupuesto
Q 5.3.1. Detalle del Presupuesto

La EPS Moyobamba S.A., se compromete a desarrollar un conjunto de actividades

fundamentales para garantizar la calidad del servicio, para ello, se ha previsto un
presupuesto destinado a la elaboracion e implementacion del Plan de Control de
Calidad (PCC). Estas iniciativas son esenciales para cumplir con las normativas
vigentes y asegurar un servicio eficiente y seguro para la poblacién. A
continuacion, se detallaran las actividades especificas a realizar y su respectivo

desglose presupuestario para la elaboracién del Plan Anual de Control de Calidad:

KIT DE REACTIVO PARA ANALISIS DE ARSENICO KT

1 §  35mm 0
INDICADOR PARA CALOOY MAGNECIO UNIDAD 2 S 40000 0
SOLLCION EGTA UNIDAD 2 s 40000 0
SOLUGON EDTA UNIDAD 2 S N0 0
SOLUCONALCAL UNIDAD 1 S/ 0
KIT DE CALIBRACION PARA COLORIVETRO KT 2 S/ 50000 0
SOLUCION ESTANDAR PARA CONDUCTIVIDAD PAQ 2 S 50000 0
REACTIVO PARA MCROBIOLOGCD PAQ 6 s gna 0
A T W zmo] o

SERVICIO DE MANTENIMIENTOY CALIBRAGION DE
21| EQUIPCS DELABORATORIOCONCERTIFICAQONPCR | SEBMQO| 1 |y S0m0m| s/ S0mm 0 0 0
INACAL

SERVIIO DE ANALISIS DE AGUA DESCE LA FLENTE

22 HASTA REDES DE DISTRIBUCION POR LN SERVIdo 1 S/ 3A00m| S 34000 0 0 0
LABORATORIO ACREITADO PORINACAL
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S.4. Registro y Sistematizacion de Datos

Los registros histdricos se tienen registrados en el programa SICAP de fiscalizacion de
la SUNASS, también se encuentran registrados en el reporte diario interno de resultados
del Laboratorio del Departamento de Control de Calidad.

Todo los Resultados de analisis realizados en el laboratorio se encuentran registrados en

s, los formatos de RIO y RPE utilizados en la empresa por cada mes, tanto en forma fisica
y D) y preEa P
S @ %‘\ y digital. Seran presentados y reportados mensualmente.

X /| REGISTROS INDICADOR

RIO-GO-01-02-01 Tabla N°01. Control de Cloro residual Libre — Precloracion.

RIO-GO-02-02-01 | Tabla N°02. Control de Cloro Residual y Turbiedad R1 y R2.

\
RIO-GO-01-02-01 | Tabla N°02. Control de Cloro Residual y Turbiedad R3.
/

RIO-GO-03-02-01 | Tabla N°03. Control de Cloro Residual y Turbiedad Zona de
Abastecimiento (I), (II), (IIT) y (IV).

RIO-GO-04-02-01 | Tabla N°04. Anélisis Fisicoquimico de las Fuentes de Agua Superficial.

28

__FRIO-GO-05-02-01 | Tabla N°05. Andlisis Fisicoquimico a la Salida de Planta de Tratamiento.

// RIO-GO-06-02-01 | Tabla N°06. Analisis Fisicoquimico a la Salida de Reservorios.

RIO-GO-07-02-01 | Tabla N°07. Anilisis Fisicoquimico a la Salida del Agua Suministrada.

s “\} RIO-GO-01-03-01 | Tabla N°08. Analisis Bacterioldgico de las Fuentes de Aguas
A S £ 1 Superficiales.
S, opepacighes = Y

% &

_ RIO-GO-02-03-01 | Tabla N°09. Analisis Bacteriolégico a la Salida de Planta de Tratamiento.

RIO-GO-03-03-01 | Tabla N°10. Analisis Bacteriologico a la Salida de Reservorios

RIO-GO-04-03-01 | Tabla N°11. Analisis Bacteriologico del Agua Suministrada.

5.6. Puntos de Monitoreo

El programa de Vigilancia de la Calidad del Agua para Consumo Humano, esta dada
en la jurisdiccion que administra la EPS Moyobamba S.A., Provincia de Moyobamba,

Distrito Moyobamba.
Puntos de Monitoreo

e Fuentes

Calte San Lucas Cdra. | Urb. \



- Microcuenca Mishquiyacu
- Microcuenca Rumiyacu

- Microcuenca Almendra

- Microcuenca El Milagro

- Microcuenca Chuyayacu

/&m& - Microcuenca Juninguillo

75 B ,\

[ & 3\ ., X

{i; GERENCA £ ¢ Captacion de Agua Superficiales
B GENERAL &/

Planta de Tratamiento San Mateo
- Planta de Tratamiento Almendra
Sistema de Produccion de Agua Potable Juninguillo

/?

<F

S
1

T—3
1

e Reservorios de Almacenamiento
- Reservorio R-1 de 800 m?

- Reservorio R-2 de 450 m?
- Reservorio R-3 de 1000 m?

o Zonas o Sectores de Abastecimiento
- Sector 1

- Sector 2
- Sector 3
- Sector 4

5.7. Parametros a Monitorear

La frecuencia de muestreo esta dada por la Resoluciéon de Consejo Directivo RCD N°
015-2012- SUNASS-CD, al cual debe ser aplicado en el siguiente Programa de Control
de Calidad. De acuerdo al Articulo 63° del D.S. N°031-2010-S.A. Reglamento de la
Calidad de Agua para Consumo Humano los parametros a tomar en consideraéién son:

a) Parametros de Control Obligatorio (PCO)

e Coliformes totales
¢ Coliformes termotolerantes
¢ Color
e Turbiedad
e Cloro Residual
e pH
Estos parametros forman parte de nuestro control de calidad en forma constante y

distribuida desde la captacion de agua hasta las redes de distribucion.

Calle San Lucas Cdra. | Urh. Vista Alegre - Movobamba/Teléfonos (042)-362201-561369
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b) Parametros Adicionales de Control Obligatorio (PACO)
De acuerdo al Articulo 64 del D.S 031-2010 S.A., se han considerado una serie

de parametros adicionales de control, esto se hace de acuerdo a la realidad

AN regional y a la previa problematica de afios anteriores con respecto a la calidad

-

del agua que orienta los pardmetros analizar.
Implementar:

* Parametros microbioldgicos: Bacterias Heterotroficas, virus, OVL,

como algas, protozoarios, copépodos y rotiferos.

e Pardmetros Parasitoldgicos: huevos y larvas helmintos, quistes y
ooquistes de protozoarios patégenos y nematodos en todos sus
estadios evolutivos.

* Parametros Organicos: Trihalometanos.

e Parametros Radiactivos: en caso que exista riesgo identificado.

Parametros considerados adicionales de control obligatorio aparte de los que ya se

vienen ejecutando segin el Art. 63°.

;/El cronograma de monitoreo del agua potable por parte EPS Moyobamba S.A. esta dada por
la RCD N° 015-2012 SUNASS CD. Que indica sobre la frecuencia de muestreo de los
diferentes parametros organolépticos, fisicos, quimicos y microbiolégicos.

El grupo de trabajo que se ha implementado es la siguiente: los operadores de turno (Oficina
de Produccion) toman las muestras de agua (Cloro residual, turbidez y pH) a las salidas de
las Plantas de Tratamiento y reservorios durante las horas de produccién de agua de cada
mes.

Por parte de la Oficina de Aseguramiento de la Calidad, el personal a cargo se encarga de la
toma de muestras (Cloro residual y Turbidez), tanto a salida de Planta (PTAP San Mateo),
Reservorios (R1, R2 y R3) y sectores de la cuidad (Sector 1, Sector 2, Sector 3 y Sector 4).

VIII. FRECUENCIA DE MONITOREO
La frecuencia de monitoreo esta dada por la Resolucién N° 015-2012-SUNASS-CD, el
cual esta fijada por la SUNASS, esta dividido por poblacién de nimero de habitantes.

Calle San Lucas Cdra. | Urb. Vista Alegre - Moyobamba/Teléfonos (0421-362201-361369
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IX. FRECUENCIA DE MUESTREO EN FUENTES DE CAPTACION

Para los analisis de Laboratorio externo cuando indica (Semestral)

CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES DE CONTROL Y FRECUENCIA DE MUESTREO MINIMO ANO 2028
CIUDAD DE MOYOBAMBA S.A. DPTO DE CONTROL DE CALIDAD
(SEGUN RCD N° 015-2012 SUNASS CD), (OFICIO N° 461-2012/SUNASS-120), (DEL 27-04-2012)
PARAMETROS DE MONITOREO EN FUENTES DE ABASTECIMIENTO, MISHQUIYACU, RUMIYACU, ALMENDRA, EL MILAGRO Y CHULLAYACU- 2025
MESES DE MONITOREO EN FUENTES DE PTAP SAN MATEO, PTAP ALMENDRAY SISTEMA JUNINGUILLO
jtem |PARAMETROS DE| Control en Fuentes de TOTAL
\ SH Captacion Superficial | w0 | remreno | marzo | Ame _— suweo | suwo | Acosto | SETMERE | ooriere | novemere | oicemess
..,/ (Semesiral) {Semestral)
4 |Clom Libre Anual - - - - - - - 0
{2 |Colit Totales Anual 4 2 s
y Colif. Termotol. Anual 4 4 8
Bacterias
He shcas Anual 4 4 8
Turbidez Anual 4 4 8
pH Anual 4 4 8
Conductividad Anual 4 4 8
Dureza Anual 4 4 8
Cloruros Anual 4 4 B8
Sulfatos Anual 4 4 8
Nitratos Anual 4 4 8
Aluminio Anual 4 4 8
Arsenico Anual 4 4 8
Hiemo Total Anual 4 4 8
Manganeso Anual 4 4 8
Color Anual 4 4 8
S Gerenciaoe | /| [Cobre Anual 4 4 8
% OPERACIONES| 18 {fSodio Anual 4 4 8
N Z0N Anual 3 ] 8
= Total al Mes 72 72 144
Se cuenta con 4 fuentes de Captacion superficial, Mishquiyacu, Rumiyacu, Aimendra, El Milagro y Chullayacu. El Monitoreo que indica Semestral es con laboratorio Acreditado.
2 Laboratotio Acreditado por NACAL

Calle San Lugas Cdra. 1 Urh. Vista Alegre — Movobamba/Teléfonos (042)-562201-561369
www.epsmoyobamba.com.pe
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X. FRECUENCIA DE MUESTREO EN PLANTAS DE TRATAMIENTO SAN MATEO

Muestreo a la salida de la Planta

o CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES DE CONTROL Y FRECUENCIA DE MUESTREO MINIMO ANO 2026
% : ) CIUDAD DE MOYOBAMBA S .A. DPTO DE CONTROL DE
(SEGUN RCD N° 015-2012 SUNASS CD), (OFICIO N° 461-2012/SUNASS-120), (DEL 27-04-2012) CALIDAD
PARAMETROS DE CONTROL PLANTA DE TRATAMIENTO wbz,ghu.um!wu e ST A i ;
MESES DE MONITOREO
ftem vu.»mmho,amzﬁw_.m 12%%%%._“.“” - MAYO* . SETIEMBRE * s
ENERO | FEBRERO |MARZO| ABRIL (Semestral) JUNIO | JULIO AGOSTO (Semestral) OCTUBRE| NOVIEMBRE | DICIEMBRE
1 |Cloro Libre Diario 31 29 31 30 31 31 31 31 30 31 30 3 387
2 | Colif. Totales Semanal 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 48
3 |Colif. Termotol. Semanal 4 4 4 4 - 4 4 4 4 4 4 4 48
4 mwmﬂﬂa&u Semanal 4 4 4 | a 4 4| 4 4 4 4 4 4 48
5 |Turbidez Diario 3 29 3 30 31 3 31 31 30 3 30 31 367
6 |pH Diario 31 29 3t | 30 Rt b ) s B 3 30 31 30 3 367
7 |Conductividad Diario N 29 <k 30 N k1 31 B30 31 30 31 367
8 |Dureza Semestral - - - - 1 - - - 1 - - - 2
9 |Cloruros Semestral - - - - 1 - - - 1 - - - 2
10 |Sulfatos Semestral . - - - 1 - - - 1 = - - 2
11 |Nitratos Semestral - - - - 1 - - - 1 - - - 2
12 |Aluminio Diario i3 2 | 3 | 30 31 33 Pl 30 31 1. 30 31 3867
13 |Arsenico Semestral - - - - 1 - - - 1 - - 2
14 |Hierro Total Mensual 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12
15 |Manganeso Mensual 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12
16 |Color Mensual 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12
17 |Cobre Semestral - - - - 1 - - - 1 - - - 2
18 |Sodio Semestral - - - - 1 - - - 1 - - - 2
19 |Zinc Semestral - - - - 1 - - - 1 - - - 2
20 |Boro Semestral - - - - 1 - - - 1 - - - 2
21 |Trihalometanos Semestral - - - - 1 - - - 1 - - - 2
Total al Mes 170 160 170 | 165 180 170 | 170 170 165 170 165 170 2025
Parametros de Control a la Salida de la Planta de Tratamiento. El Monitoreo que indica Semestral es con laboratorio Acreditado.
x Laboratotio Acreditado por INACAL

Calle San Lucas Cdra. 1 Urh.
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XL FRECUENCIA DE MUESTREO SALIDA DE ALMENDRA
=3 CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES DE CONTROL Y FRECUENCIA DE MUES TREO MINIMO - ANO 2026
&ﬁm a ) CIUDAD DE MOYOBAMA S.A. DPTO DE CONTROL DE
(SEGUN RCD N° 015-2012 SUNASS CD), (OFICIO N° 461-2012/SUNASS-120), (DEL 27-04-2012) CALIDAD
PARAMETROS DE CONTROL PLANTA DE TRATAMIENTO ALMENDRA
MESES DE MONITOREO
#03 1%2”’&”” 10-.._”.““““ -””—-q“pow * MAYO * SETIBMBRE * FL TOTAL
ENERO | FEBRERO |MARZO| ABRIL (S e JUNIO | JuLlo | AGOSTO (Semestrai) ocT NOVIEMBRE | DICIEMBRE
1 |Cloro Libre Diario N 29 31 30 31 3 31 3 30 3 30 31 367
2 |Colif Totales Semanal 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 48
3 |Colif. Termotol. Semanal 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 48
4 m“mwﬂ“mhasm Semanal 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 48
5 |Turbidez Diario 31 29 31 30 3 3 | 3 30 31 30 3 367
6 |pH Diario 3 29 31 30 3 31 31 3 30 N 30 3 367
7 _Ooancara.%a Diario 31 29 3 30 31 31 = L Mgl § 4 30 3 30 3 367
8 |Dureza Semestral - - - - 1 - - - 1 - - . 2
9 |Cloruros Semestral - - - - 1 - - - 1 - - - 2
10 |Sulfatos Semestral - - - 1 - - - 1 - 2
11 |Nitratos Semestral - - - 1 - - - 1 - - - 2
12 |Aluminio Diario 31 29 N 30 31 3 i b L Dy 30 31 30 31 367
13 |Arsenico Semestral - - - - 1 - - - 1 . - 2
14 |Hierro Total Mensual 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12
15 |Manganeso Mensuai 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12
18 |Color Mensual 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12
17 |Cobre Semestral - - - - 1 - - - 1 - - - 2
18 |Sodio Semestral - - - - 1 - - - 1 - - - 2
19 |Zine Semestral - - - - 1 - - - 1 - - - 2
20 |Boro Semestral - - - - 1 - - - 1 - - - 2
21 |Trihalometanos Semaestral - - - - 1 - z - 1 ; - = 2
Total al Mes 170 160 170 165 180 170 170 170 165 170 165 170 2025

Parametros de Control a la Salida de la Planta de Tratamiento. El Monitoreo que indica Semestral es con laboratorio Acreditado.
Laboratotio Acreditado por INACAL
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XIl. FRECUENCIA DE MUESTREO EN RESERVORIOS DE DISTRIBUCION
CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES DE CONTROL Y FRECUENCIA DE MUES TREO MINIMO - ARO 2026
Y 3 CIUDAD DE MOYOBAMBA S.A. u..qn.m mmk._owuwxor
i (SEGUN RCD N° 015-2012 SUNASS oE...- (OFICIO N° 461-2012/SUNASS-120), (DEL 27-04-2012)
PARAMETROS DE CONTROL EN RESERVORIOS
5 pe| Se cuenta con 3 MESES DE MONITOREO
CONTROL Resvosios MAYO* SETIEM BRE .
Operativos ENERO | FEBRERO | MARZO | AR (Semestay | JUNO | JUIO | ACOSTO | ey | OCTUERE | NOVEMERE | DICIEMERE
Cloro Libre Diario 03 23 93 93 83 93 93 93 93 93 93 93 1118
Colil. Totales Mensual 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 36
Colif. Termotol. Mensual 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 38
Bacterias
s Mensual 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 38
Turbidez Diario 93 93 93 93 93 93 93 93 93 93 93 93 1118
|pH - - - - - 3 - - - 3 - - - -
Conductividad = 5 - » 3 - - - 3 - - - -
Dureza - - - - 3 - - 3 - - - -
Cloruros - - - - - 3 - - - 3 - - - -
Sulfatos - - - - - 3 - - - 3 - - - -
Nitratos - - - - - 3 - - - 3 - - - -
Aluminio - - - 3 - - - 3 - - - -
Arsenico - - - - 3 - - 3 - - - -
14 |Hiero Total - - 3 - 3 - - - -
15 |Manganeso - - - 3 - 3 - - - -
16 |Color 5 < - 3 - - s 3 - - -
- <'| 17 |Cobre - . - 3 - = - 3 - - -
= 5| 18\|Sedio - = z 3 z s % 3 5 - = 3
PERACIONES 2 - 3 E 3 - - 3 - - E -
[Trm = ‘ - 3 [} = N d = 2 » e
Total al Mes 195 185 195 195 237 185 185 195 237 195 195 195 2340
EPS. Cuenta con 9 Reservorios: R-1 (800 m3); R-2 (450 m3); R-3 (1000 m3). El Monitoreo que indica Semestral es con laboratorio Acreditado.
* Laboratotio Acreditado por INACAL

Calle San Lugas (
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XIl. FRECUENCIA DE MUESTREO EN REDES DE DISTRIBUCION
= CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES DE CONTROL Y FRECUENCIA DE MUES TREO MINIMO - ANO 2026 RPE 03.06 GO
.W.‘WM. CIUDAD DE MOYOBAMBAS.A.
{SEGUN RCD N° 015-2012 SUNASS CD), (OFICIO N° 461-2012/SUNASS-120), (DEL H.o%na._n. DPTP. CONTROL DE
PARAMETROS DE CONTROL EN _.nm-umw Um _u_m._._ﬂ_mcn_@z _ CALIDAD
SECTOR 01, SEGTOR 02, SECTOR 03 Y SECTOR 04
AT MESES DE MONITOREO
m Una Muestra por
o | PARAMETROS | cada {20000 hab.) . ——
Al DE CONTROL Redes de FEERERD | MARZO | ABRL BRI JuNO Juo AcosTo | SEEMERE | oonere | novemere | micewere
) Distribucion (Semestral) (Semestral)
1 |cioro libre Diario 116 124 120 124 124 124 124 120 124 120 124 1468
2 |Colif. Totales Mensual 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 48
3 |Colit Termotol. Mensual 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 a8
4 |Baclerias Heter Mensual 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 48
5 |Turbidez Diario 1186 124 120 124 124 124 124 120 124 120 124 1468
6 Mensual - - - 4 - - - 4 - - 8
7 |Conductividad Mensual 4 2 : 4 > = 8
8 |Dureza Semestral 4 - - - E - 8
Clonsos Semestral 4 - - - 4 - - 8
Sulfatos Semestral 4 = = 4 - 8
Nitratos Semestral 4 - - E - - - 8
Aluminio Semestral 4 5 = 4 - = = 8
Arsenico & - - 5 = = - =
Hierro Total Semestral - 4 - - 4 > = 8
|Manganeso - - p - . - u - -
Color Mensual - 4 - 4 - - 8
| Cobre Semestral - 4 - 4 - - 8
Sodio Semestral - 4 - - 4 - - 8
Semestral - 4 - - 4 - - 8
Boro Semestral - 4 4 - - 8
lometanos Semesiral - - - 4 - - 4 = - 8
Total del Mes 244 260 252 312 260 260 260 264 260 252 260 3144

La EPS cuenta con 4 sectores de Abaslecimiento (Sector 1,2,3 y 4). El Monitoreo que indica Semestral es con laboralorio Acreditado.
Laboratotio Acreditado por INACAL

Calle San Lucas Cdra. | Urh. Vista Alegre - Movobamba/Teléfonos (042)-562201-561369
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XIV. PARAMETROS DE CALIDAD DE AGUA

PARA AGUA POTABLE
La norma actual vigente a nivel nacional es el DS N° 031-2010-S.A.

ANEXO |
LIMITES MAXIMOS PERMISIBLES DE PARAMETROS
MICROBIOLOGICOS Y PARASITOLOGICOS

Parametros Unidad de medida Limite maximo
permisible
1. Bactenas Coliformes Totales UFC/100 mL a 35°C 0™
2.E. Coli UFC/100mL a 0™
44 5°C
3. Bacternias Coliformes Termotolerantes o
Fecales UFC/100 mL a o™
44 5°C
4_Bacterias Heterotroficas
UFC/mL a 35°C 300
5. Huevos y larvas de Helmintos, quistes
y ooquistes de protozoarios patégenocs. N? org/L 8]
6. Virus
UFC /mL c
7. Organismos de vida libre, como algas.
protozoarios, copepodos, rotiferos,
nematodos en todos sus estadios N°® org/L (s}

evolutivos

UFC = Umdad formadora de colonias
™) En caso de analizar por la técnica del NMP por tubos nuiftiples = < 1,8 /100 ml

ANEXO I
LIMITES MAXIMOS PERMISIBLES DE PARAMETROS DE
CALIDAD ORGANOLEPTICA
Parametros Unidad de medida Limite maximo permisible
1. Olor - Aceptable
2. Sabor - Aceptable
3. Color UCYV escala Pt/Co 15
4. Turbiedad UNT 5
5. pH Valor de pH 65 as85
6. Conductividad (25°C) umho/cm 1500
7. Solidos totales disueltos mgL”’ 1000
8. Cloruros mgCl L' 250
§. Sulfatos mg SO L~ 250
10. Dureza total mg CaCo, L' 500
11. Amoniaco mgNL" 1.5
12 Hierro mg Fe L 0.3
13. Manganeso mg Mn L’ 04
14. Aluminio mg Al L-1 02
15. Cobre mg Cul’ 20
16. Zinc mg ZnL' 30
17 Sodio mg Na L 200
UCV = Unidad de color verdadero
UNT = Umidad nefelométrica de turbiedad

-562201-561360
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ANEXO 1l
~ , LIMITES MAXIMOS PERMISIBLES DE
PARAMETROS QUIMICOS INORGANICOS Y ORGANICOS
Parametros Inorganicos Unidad de medida  Limite maximo permisible
1. Antimonio mg S0 L 0,020
2. Arsénico (nota 1) mgAsl” 0,010
3. Baro mg Ba L’ 0,700
4 Boro mgBL 1,500
S Cadmo mg Cd " 0,003
€. Cianuro mgCN L™ £.070
7. Clorc (nota 2) mg L 5
8. Clorito mg L" 0.7
& Ciorato mg L’ 0.7
10. Cromo total mgCrL” 0,050
11. Fldor mgF L’ 1,000
12. Mercurio mgHgL" 0,001
13. Niguel mg Ni L™ 0,020
14 Nitratos mg NO; L™ 50,00
15. Nitritos mg NOs L™ 3,00 Expasicion corta
0,20 Expesicion larga
16. Plomo mg Po L 0,010
17. Selenio mg SeL” 0,010
18. Molibdenc mg Mo L’ 0,07
19. Uranio mgUL" 0,015
Parametros Organicos Unidad de medida _ Limite maximo permisible
1. Tnhalometancs totales (nota 3) 1,00
2. Hidrocarburo disuelto o
emulsionado; aceite mineral mgL! 0,01
3. Aceites y grasas mgL” 0.5
4 Alacloro molL”’ 0,020
5. Aldicarb mgL" 0,010
€. Aldrin y dieidrin maL” 0,00002
7. Benceno mgt™ 0,010
8. Clordanc (total de isomeros) mgL” 0,0002
S DOT (total de isémeros) mgL™ 0,001
10. Endrin mgL” 0,0006
11. Gamma HCH (lindano) mgt” 0,002
12. Hexaclerobencene mgL”’ £.001
13. Heptacloro y
heptacloroepoxide mglL” 0.00003
14. Metoxicloro mgL” 0.020
15. Pentaclorofencl mgL™" 0.009
16.24-D mgL” 0,030
17. Acrilamida mel” 0,0005
18. Epicioridnna mgi.”' 0,0004
19. Cloruro de vinile mgL™ £,0003
20. Benzopireno mgl”’ 0,0007
21. 1,2-diclcroetanc mgt” 003
22 Tetracloroeteno mgt” 0.04
Calle San Lucas Cdra. | Urb. Vista Alegre - MoycbambaTeléfonos (042)-562201-561 369
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XV. PARA AGUA SUPERFICIAL
La norma actual vigente a nivel nacional es el DS N° 004-2017-MINAM

ANEXO
Categoria 1: Poblacional y Recreacional
Subcategoria A: Aguas superficiales destinadas a la produccién de agua potable
Al A2 Al
5 peh mmu-m nuﬂn: Iri-:l:nm pud;-:ndn
ser con ser con
= desinfeccion conwencional tratamdento avanzado
FISICOS- QUIMICCS
“ | |Acetss y Grasas mal a5 17 17
Ciarwro Total mgt 007 - -
i : mg/lL 3 02 0.2
ot 0 240 %0
oy 1 100 3} .
{pSiem) 1500 1 8040 o
mgll. 3 L1 0
mgil 0 b i
mgl ] 2 k]
mgl_ 0.003 = "
gt 1.5 - "
& mgl (¥ 8,15 8,15
& atenales Figanes 3¢ Ongan Ausenca de matenal forarte de | Ausencia de matsnal dctants 02 | Ausencs de matensl fotarte
Antrapoganico ongen antropice ONgEN FTIO0KD 3E ONGEn aNTOECS
Nirzcs (MO, ) e} mgl 5 5 3
Namios (MO} d) mgh 3 3 iy
m amoreco Tl 5 15 o
¥ 23 1"'% nﬁ‘,‘” mat. *8 25 x4
RENCIAD Potenaa 08 Hidrageno (o) Ureiad de pH 55-85 55-90 £5-90
: Soidos Cisusltos Totdes moll 1000 1004 1400
| Sulfatos mal 250 00 »
Tamperatura *'C 43 Al i
Tureedad UNT 5 10 1
|INORGANICOS
Al mgl s 5 5
Antimanio mgh 0.02 002 -
Arsemco mgh 00t 0,01 0,15
Eano mgh a7 1 -
|Benlio mgt 0gt2 0.4 o1
Boro mgl 24 24 24
Caommo moh 0.003 0.005 am
Cobre mgh 2 2 2
Cromo Tosal mak 0.05 0,08 .05
herrs mgh. ] i §
\arganeso mgiL 0. 0.4 8.5
Merouno mglL 0.001 0,002 2.002
iclibdera mol 607 - -
Calle San Lucas Cdra. | Urh. Vista Alegre — Movobamiba/Teléfonos (142)-562201-561389
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5 AT a2 a
m It m-m
. 0.07 - "
Mgt 061 0,08 0.08
mgh 234 0.0¢ 005
Mk, 002 0,32 2.02
mot 3 : 5
mgt 0.91 0z 10
(=] 1p [ 10
mal a1 - %
mgl a3 il o
et 01 in .
b 3= £ £
mat 02 02 =
mat 2z 5 =
mall 883 g3 g
mat 1 = .
gt 0.0006 0,00C6 -
T 2 T =
ma'. 0,004 9.204 w
mgt. aw a7 s
mat. 2.0 oM ]
mat a3 83 N
mgt 07 o7 -
mgk as as s
mak 0.0007 0,007 -
mat 0,008 [ =
mgh. i 0,15 0.5001 ! ] -
gt 000002 0.00003 -
mat 0,002 0.0002 -
mak 0.0 0.001 -
mgh 0.0006 0,0006 e
mgt. 0,00003 10,0003 -
maL 0,002 0.2 v
Miscab i mat [ oo am =
lm | mak. ] 0,001 i3 0,001 -
Ini-hs Foicioradas (PCE) i mat 1 0,005 i 28005 | "
|MICRCBICLOGICOS Y PARASITCLOGICOS
Colfiormes Tatses NESND0 =l L) -~ "
Coldorres Termonsle artey NP0 ml o 2005 0 000
Fomes Pasutanias N® Crgsessmor], 9 - -
£achunichis cod NLENOG ] "' -
Vilwi ofvibnss PrasencalOf -« Ausenca Ausencs Ameras
Organisrnos &2 wds Rre
(dgas, prokurnanios,
capezedos, rolifercs, N® Orgerismofl b} < 10* <x 10t
remaiodns, an lodos ws
=la80s evohehas) [T

(b) Cespués de la

(c) En caso las téecricas analiticas determanen [a concentracion en unidades de Nitratos-N {NO,-N}, multiplicar el

(3} 100 (para aguas claras). Sin cambio anormal (para aguas que presentan coloracion natural).
filiracién simple.

resultado por el factor 4 43 para expresario en las unicades de Nitratos (NO,).
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