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RESOLUCION DE GERENCIA GENERAL N° 135-2025-EPS-M/GG

Moyobamba, 04 de noviembre de 2025
VISTO:
El Informe N° 009-2025-EPS-M/GG/MILC de fecha 31 de octubre de 2025, y;
| CONSIDERANDO:

Que, la Empresa Prestadora de Servicios de Saneamiento de Moyobamba Sociedad
Anénima - EPS MOYOBAMBA S.A., es una empresa pUblica de accionariado Municipal, que
tiene por objeto la prestacion de los servicios de saneamiento en el dmbito de la Provincia
de Moyobamba, Departamento de San Martin y que se encuentra incorporada al Régimen
de Apoyo Transitorio segin Resolucion Ministerial N°338-2015-VIVIENDA, publicado en el
Diario Oficial El Peruano con fecha 18 de diciembre de 2015;

Que, el Organismo Técnico de la Administracién de los Servicios de Saneamiento (OTASS),
asume su rol de administrador en la EPS Moyobamba S.A, a partir del 05 de abril del ano
2017; en consecuencia, durante el periodo que dure el Régimen de Apoyo Transitorio, el
Consejo Directivo del OTASS, constituye el érgano mdximo de decision de la EPS
Moyobamba S.A, ejerciendo las funciones y atribuciones de Junta General de Accionistas
de la EPS Moyobamba S.A;

Que, mediante Acuerdo de Consejo Directivo N° 04 (4.1), en sesidon de consejo directivo
del 28 de agosto de 2024, se aprobd “La Estrategia para el Fortalecimiento en materia de
Integridad y Lucha contra la Corrupcién en las Empresas Prestadoras de Servicios de Agua
Potable y Saneamiento Publicas de Accionariado Municipal en el Régimen de Apoyo
Transitorio" (en adelante la Estrategia), donde tiene como plazo de ejecucion desde el mes
de setiembre de 2024 hasta el mes de diciembre de 2025;

Asimismo, respecto a la “Estrategia para el Fortalecimiento en materia de Infegridad y
Lucha contra la Comupcién en las Empresas Prestadoras de Servicios de Agua Potable y
Saneamiento PUblicas de Accionariado Municipal en el Régimen de Apoyo Transitorio”, se
aprecia que en el apartado IV. Caracteristicas de la Estrategia, numeral 4.2 Requisitos de
la Estrategia, sub numeral 4.2.1 Requisito 1: Contexto y Compromiso, literal b) Productos,
sefala que la EPS en RAT debe redlizar las siguientes acciones: Aprobar y difundir una
Politica de Integridad que disponga el fortalecimiento de la Cultura de Integridad publica
enla EPS; (...):

Que, mediante Resolucidn de Gerencia General N° 110-2025-EPS-M/GG, de fecha 05 de
sefiembre de 2025, se DESIGNO A LA ABOG. YASHIRA MERCEDES ALVAREZ SALAZAR -
Gerente de Asesoria Juridica, como Titular Responsable en materia de integridad y lucha
contra la corrupcion de la EPS Moyobamba S.A.; y a su vez se DESIGNO al ECON. LUIS
ALBERTO CASTRO AMES - Gerente de Administracion y Finanzas, como Suplente
Responsable en materia de integridad y lucha contra la corrupcién de la EPS Moyobamba
S.A., teniendo en cuenta a lo establecido en la "Estrategia para el Fortalecimiento en
materia de Integridad y Lucha contra la Corrupcién en las Empresas Prestadoras de
Servicios de Agua Potable y Saneamiento PUblicas de Accionariado Municipal en el
Régimen de Apoyo Transitorio”, misma que fue aprobado en el Acuerdo de Consejo
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Directivo N° 04, numeral 4.1., adopfado en Sesién de Consejo Directivo de fecha 28 de
agosto de 2024;

Que, mediante Informe N° 009-2025-EPS-M/GG/MILC, de fecha 31 de octubre de 2025, la
Responsable en materia de integridad y lucha contra la corrupcion, remitié a la Gerencia
General, la propuesta de POLITICA DE DEBIDA DILIGENCIA EN INTEGRIDAD Y LUCHA
CONTRA LA CORRUPCION DE LA EPS MOYOBAMBA S.A., en atencién a lo que senala el
ANEXO N° 01 de la “Estrategia para el Fortalecimiento en materia de Integridad y lucha
confra la corrupcion en las Empresas Prestadoras de Servicios de Agua Potable y
Saneamiento Publicas de Accionariado Municipal en el Régimen de Apoyo Transitorio”,
aprobado mediante Acuerdo de Consejo Directivo N° 04 (4.1), cuyo plazo de ejecucion
comprende desde el mes de setiembre del presente afo hasta el mes de diciembre del
ano 2025; a efectos de que sea evaluado y posteriormente aprobado mediante acto
resolutivo por la Gerencia General de la entidad;

La presente Politica de Debida Diligencia en Integridad y Lucha contra la Corrupcién de la
EPS MOYOBAMBA S.A. tiene por objeto establecer los principios, responsabilidades y
compromisos que orientan la conducta ética de la organizacién y de todos sus grupos de
interés (stakeholders) para prevenir, detectar y sancionar cualquier acto de corrupcion,
soborno o practica indebida;

El alcance de esta Politica es de cumplimiento obligatorio para los trabajadores, gerentes,
miembros del directorio y miembros de la Junta de Accionistas de la EPS Moyobamba S.A;
asimismo, es de debida observancia por los grupos de interés de la entidad;

En virtud de lo expuesto en los parrafos precedentes, resulta necesario que via acto
resolutivo se apruebe la POLITICA DE DEBIDA DILIGENCIA EN INTEGRIDAD Y LUCHA CONTRA
LA CORRUPCION DE LA EPS MOYOBAMBA S.A.;

Que, mediante Resolucion Directoral N° 000029-2023-OTASS-DE de fecha 10 de marzo de
2023, se designa al sefior IVAN GUSTAVO REATEGUI ACEDO, idenfificado con DNI
N°01130270 como Gerente General de la Empresa Prestadora de Servicios de Saneamiento
de Moyobamba Sociedad Anonima — EPS MOYOBAMBA S.A., en el marco de lo dispuesto
en el Decreto Legislativo N°1280, Decrefo Legislativo que aprueba la Ley del Servicio
Universal de Agua Potable y Saneamiento; y se le DELEGAN LAS FACULTADES DE GERENTE
GENERAL de la EPS Moyobamba S.A; asi como aquellas establecidas en el Estatuto Social
de la Entidad, inscrito en la partida N°11001045 de la oficina registral de Moyobamba;

Con el visto de la Gerencia de Administracién y Finanzas, Gerencia de Asesoria Juridica, y
en uso de las facultades y atribuciones conferidas a este despacho a través del Estatuto
Social de la Empresa y normas concordantes y conexas;

SE RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO. - APROBAR Ia POLITICA DE DEBIDA DILIGENCIA EN INTEGRIDAD Y LUCHA
CONTRA LA CORRUPCION DE LA EPS MOYOBAMBA S.A., que en 06 folios forma parte
integrante de la presente resolucion y regird a partir del dia siguiente de su publicacion.

ARTICULO SEGUNDO. - DEJAR SIN EFECTO LEGAL toda disposicién normativa que se oponga
y/o contradiga a la presente Resolucion.
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ARTICULO TERCERO. - DISPONER gue la Oficina de Tecnologia de la Informacion y
Comunicaciones, proceda a publicar la presente resolucion en el Portal Institucional de la
EPS MOYOBAMBA S.A. (www.epsmoyobamba.com.pe).

ARTICULO CUARTO. - DISPONER a la Oficina de Recursos Humanos, difundir formalmente a
todo el personal de la EPS MOYOBAMBA S.A, la POLITICA DE DEBIDA DILIGENCIA EN
INTEGRIDAD Y LUCHA CONTRA LA CORRUPCION DE LA EPS MOYOBAMBA S.A.

ARTICULO QUINTO. - DISPONER a la Oficina de Imagen Corporativa y Gestién Social, difundir
a todo el personal de la EPS MOYOBAMBA S.A la presente resolucion, a través de los diversos
canales digitales de comunicacion.

ARTICULO SEXTO. - NOTIFICAR la presente resolucion y su anexo, a la Responsable en
materia de integridad y lucha contra la corrupcién, Gerencia de Administracion y Finanzas,
Gerencia de Asesoria Juridica, Gerencia de Operaciones, Oficina de Imagen Corporativa
y Gestion Social, Oficina de Recursos Humanos, Oficina de Tecnologia de la Informacion y
Comunicaciones, y demas instancias competentes interesadas.

REGISTRESE, COMUNIQUESE, PUBLIQUESE, CUMPLASE Y ARCHIVESE.

--------------

. fequi Acado
GERENTE GENERAL
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. OBJETO

La Politica de Debida Diligencia en Integridad y Lucha contra la Corrupcion de la EPS
MOYOBAMBA S.A. tiene por objeto establecer los principios, responsabilidades y
compromisos que orientan la conducta ética de la organizacion y de todos sus grupos de
interés (stakeholders) para prevenir, detectar y sancionar cualquier acto de corrupcion,
soborno o practica indebida.

. ALCANCE

La Politica de Debida Diligencia en Integridad y Lucha contra la Corrupcién de la EPS
MOYOBAMBA S.A. es de cumplimiento obligatorio para los trabajadores, gerentes, miembros
del directorio y miembros de la Junta de Accionistas de la EPS Moyobamba S.A.; asimismo,
es de debida observancia por los grupos de interés de la entidad.

. PRINCIPIOS GENERALES

La Politica de Debida Diligencia en Integridad y Lucha contra la Corrupcion de la EPS
MOYOBAMBA S.A., tiene los siguientes principios generales:

3.1 Tolerancia cero a la corrupcion y el soborno.

3.2 Transparencia en todas las operaciones y decisiones.

3.3 Rendicién de cuentas y trazabilidad de los procesos.

3.4 Cumplimiento normativo y cooperacién con las autoridades.

3.5 Cultura ética basada en el ejemplo desde la alta direccion

. BASE LEGAL

- Constitucién Politica del Peru.

- Decreto Supremo N° 092-2017-PCM, Decreto Supremo que aprueba la Politica Nacional
de Integridad y Lucha contra la Corrupcion.

- Decreto Supremo N° 044-2018-PCM, Decreto Supremo que aprueba el Plan Nacional
de Integridad y Lucha contra la corrupcion.

- Decreto legislativo N° 1280, Decreto Legislativo que aprueba la Ley del Servicio
Universal de Agua Potable y Saneamiento.

- Decreto Supremo N° 009-2024-VIVIENDA, Reglamento del Decreto legislativo N® 1280,
Decreto Legislativo que aprueba la Ley del Servicio Universal de Agua Potable y
Saneamiento.

- Acuerdo de Consejo Directivo N° 04 (4.1) que aprueba la “Estrategia para el
Fortalecimiento en materia de Integridad y Lucha contra la Corrupcion en las Empresas
Prestadoras de Servicios de Agua Potable y Saneamiento Publicas de Accionariado
Municipal en el Régimen de Apoyo Transitorio”.

- Codigo de Etica de la EPS MOYOBAMBA S.A.

- Estatuto Social de la EPS MOYOBAMBA S.A.

. DEBIDA DILIGENCIA DE LOS GRUPOS DE INTERES

La Gerencia General de la EPS Moyobamba S.A., ademas de aprobar la Politica de Debida
Diligencia en Integridad y Lucha contra la Corrupcién, se compromete a visibilizar la funcion
de integridad y lucha contra la corrupcién con los grupos de interés de la entidad, disponiendo
para ello las acciones que resulten ser necesarias para el cumplimiento de estas.
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VI. GRUPOS DE INTERES PARA UNA DEBIDA DILIGENCIA

Para identificar a los grupos de interés, se tomard como referencia la Politica de
Relacionamiento con Grupos de Interés, aprobado mediante Resolucion de Gerencia General
N° 158-2024-EPS-EPS-M/GG, de fecha 02 de diciembre de 2024, el mismo que desarrolla el
mapa del grupo de interés de la EPS MOYOBAMBA S.A, tal como se muestra a continuacion:

MAPA DEL GRUPO DE INTERES DE LA EPS MOYOBAMBA S.A..
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. ACCIONES PARA UNA DEBIDA DILIGENCIA CON LOS GRUPOS DE INTERES

Como parte de la implementacion de una debida diligencia con los grupos de interés de la
entidad, se considera realizar las siguientes acciones:

7.1 Junta General de Accionistas: tiene la responsabilidad de cumplir y supervisar la
implementaciéon de la debida diligencia con los grupos de interés de la EPS
MOYOBAMBA S.A. Ello contemplara las siguientes acciones:

- Promover la incorporacion de criterios de integridad y cumplimiento en la gobernanza
corporativa.

- Velar por la transparencia en los estados financieros y toma de decisiones.

- Promover un liderazgo ético desde la alta direccion.

- Exigir reportes anuales sobre la gestion anticorrupcion.

7.2 Colaboradores: tienen la responsabilidad de cumplir con los valores éticos de la entidad,
asi como reportar conductas indebidas. Ello contemplara las siguientes acciones:

- No ofrecer, aceptar ni solicitar sobornos, regalos o beneficios indebidos.

- Declarar el conflicto de interés y evitar situaciones que comprometan la objetividad.

- Utilizar los canales de denuncia de buena fe y sin temor a represalias.

- Participar y promover la participacion de las capacitaciones que desarrolle la entidad
sobre temas relaciones a la ética, integridad y lucha contra la corrupcion.

7.3 Clientes: tienen la responsabilidad de mantener relaciones comerciales basadas en la
transparencia y el cumplimiento normativo. Ello contemplara las siguientes acciones:

- Rechazar cualquier incentivo, descuento o favor que implique un beneficio indebido.

- Cooperar con la organizacién en los procesos de verificacion de integridad.
- Cumplir con las clausulas anticorrupcién establecidas en los contratos.
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7.4 Proveedores: tienen la responsabilidad de garantizar que sus practicas contractuales
estén alineadas con los estandares éticos de la entidad. Ello contemplara las siguientes
acciones:

- No incurrir en sobornos, comisiones ilegales o colusion en licitaciones.
- Permitir auditorias y revisiones de integridad cuando se soliciten.

- Reportar de inmediato cualquier intento de corrupcion.

- Cumplir con el Cédigo de Etica de la entidad.

7.5 Entidades de regulacién y entidades publicas: tienen la responsabilidad de mantener
interacciones institucionales transparentes y conforme a la ley. Ello contemplara las
siguientes acciones:

- Cumplir con todas las obligaciones legales y regulatorias sin excepciones.

- Rechazar cualquier tipo de soborno, dadiva o pago para beneficio particular.

- Promover la cooperacion legitima y el acceso a la informacion publica bajo principios de
ética y probidad.

7.6 Medios de comunicacion: tiene la responsabilidad de difundir informacion veraz, ética y
libre de conflictos de interés. Ello contemplara las siguientes acciones:

- Evitar el uso de informacién al que tienen acceso por razén de su profesion.

- Evitar el uso de informaciéon manipulada.

- Mantener relaciones comerciales con la entidad bajo los principios de transparencia y
respeto.

- Facilitar la comunicacién responsable sobre temas de integridad.

7.7 Sociedad: tiene la responsabilidad de ser un actor social activo en la prevencion de la
corrupcion. Ello contemplara las siguientes acciones:

- Promover una cultura de integridad.

- Promover realizar una denuncia ciudadana responsable y de buena fe.
- Colaborar con programas de responsabilidad social.

- Participar en espacios de didlogo y transparencia con la entidad.

MECANISMOS DE CONTROL
En el marco de la Politica de Debida Diligencia en Integridad y Lucha contra la Corrupcion de
la entidad, la EPS MOYOBAMBA S.A promueve la difusién a nivel interno y externo sobre la

existencia de un canal de denuncias, un cédigo de ética y la presente politica.

SEGUIMIENTO Y EVALUACION

El responsable en materia de integridad y lucha contra la corrupcién de la EPS MOYOBAMBA
S.A, tiene la responsabilidad de realizar el seguimiento del cumplimiento de la Politica de
Debida Diligencia en Integridad y Lucha contra la Corrupcién de la EPS MOYOBAMBA S A.

La Gerencia General de la EPS MOYOBAMBA S.A, tiene la responsabilidad de realizar la

evaluacion del cumplimiento de la Politica de Debida Diligencia en Integridad y Lucha contra
la Corrupcion de la EPS MOYOBAMBA S A.
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