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dirigirme a ustedes, a fin de presentarles la
nual 2024 de la EPS Moyobamba S.A., en
a/é se informa los hechos relevantes, los
QF de la gestion y los principales proyectos de
que la empresa ejecuté en el ario 2024.
imer lugar, debo manifestarles que la EPS
Moyobamba S.A., ingresé el 17 de diciembre de 2015
al Reégimen de Apoyo Transitorio — RAT, de
serv orgformidad al Decreto Legislativo N°1280 Ley
io Universal de Agua Potable y Saneamiento,

abril de 2017.

Durante el afio 2024 continuaron las acciones
tadas a la mejora de la calidad de los servicios de
potable y alcantarillado, referente a la
fluidad y presion, en tanto el indicador de
medicion resulto 92.86% que comparacion al
2023 de 90.85%, hay una mejora, los mismos que
se ha logrado debido a la instalacion de 1533
medidores, con respecto al plan de inversiones

024-VIVIENDA, se autorizé la transferencia financiera

favor de la EPS MOYOBAMBA S.A., que aprueba la
ncorporacion de recursos por la suma de S/. 632,886.00, para la supervisién de la obra “Remodelacién de
?-'-; de plastico HDPE adquisicion de valvulas de control, macromedicores y valvulas reductoras de presion
en% (la) EPS MOYOBAMBA SRL con sectorizacion en la localidad Moyobamba distrito de Moyobamba

cia Moyobamba departamento San Martin”, la misma que ha sido incorporada en el presupuesto 2024 de

\  Finalmente, las actividades, planes y proyectos ejecutados en el afio 2024 se despliegan del Plan Estratégico
Institucional, cuyos objetivos y metas se orientaron a incrementar el acceso a los servicios de agua potable y
alcantarillado, mejorar la calidad de los servicios, lograr la viabilidad financiera y la sostenibilidad de los
servicios de saneamiento.

LIC. LUIS HOYOS DE VINATEA
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resento la Memoria Anual 2024 con

ion; tras una ardua gestion
el afio anterior al fin se pudo
2 equir el financiamiento
esperado; luego de cuatro décadas

de espera la solucion al problema

ZZnv oeRy(ico en la ciudad capital de la
re San Martin es ya una realidad.
ulminacién de la obra Sistema
efua Potable de Juninguillo que a
Hecha presenta grandes avances,
asi como la ejecucion el proyecto de
Sectorizacion de la ciudad tambien
Wiciado, se renovaran nuestras
s primarias y secundarias en la

ibucion; con ello, habremos
erado los  problemas @ de
continuidad y presion, asi como la
reduccion del indicador de agua ho

coMERCIAL . &
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a estaremos en condiciones de retornar la titularidad de la empresa a sus accionistas; mientras ello
sucadla, e/ OTASS seguiréd prestando ese importante apoyo técnico necesario para lograr los objetivos
fios. Respecto a nuestra actuacion frente a las metas de gestion SUNASS, hemos venido trabajando para
<4 Aplir los indicadores: de continuidad, micro medicién, agua no facturada, catastro técnico, catastro comercial
"y relacion trabajo, a pesar de haber afrontado una severa temporada de estiaje y estrés hidrico.

La gestion seguiré siendo parte de nuestro compromiso para el afio 2025, por ello nos comprometemos a
seguir trabajando estratégicamente para conseguir el financiamiento de los proyectos necesarios para lograr
los objetivos institucionales y mejorar la calidad de vida de nuestra poblacion.

ING. IVAN GUSTAVO REATEGUI ACEDO

GERENTE GENERAL
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La EPS Moyobamba S.A. tiene por objeto presentar servicios de saneamiento que comprende la prestacion de
agua potable y alcantarillado. Tiene como jurisdiccion y area de influencia el Distrito de Moyobamba, Provincia
.._de. Moyobamba, Departamento de San Martin; brindando servicio de agua potable a una poblacion de 59,898

Moyobamba Moyobamba 18,057 16,290

IPALES VARIABLES:

Conexiones de agua potable = 18,057

exiones de alcantarillado # 11,578
N TraMymiento de aguas residuales ma3/afio - -

audacion total soles/ano 9'380,288

EPS Moyobamba S. R. Ltda., inicid sus actividades a partir del 26 de setiembre de 1991, creada como
PA - Moyobamba por acuerdo de Alcaldia del Consejo Provincial de Moyobamba de fecha 26 de

embre de 1991.

GERENCIA
COMERCIAL

‘g‘ presa Municipal de Servicios de Agua Potable, Alcantarillado y Servicios Conexos de Moyobamba -
——FMAPA MOYOBAMBA S.A” por “Entidad Prestadora de Servicios de Saneamiento de Moyobamba Sociedad
Comercial de Responsabilidad Limitada — EPS MOYOBAMBA SRL", contando con el reconocimiento de la

uperintendencia Nacional de Servicios de Saneamiento (SUNASS).
52 ( )
ediante acuerdo de Sesién Extraordinaria de Junta Empresarial de fecha 03 de marzo de 1997, se procede a
: r‘gdificacién de los estatutos, aumento de capital y cambio de razdn social a EPS MOYOBAMBA S. R. Ltda.,

At drandose como socios las Municipalidades Distritales de Soritor y Calzada.

Mediante acuerdo de Sesion Ordinaria de Junta General de Socios de la Entidad Prestadora de Servicios de
Saneamiento de Moyobamba S. R. Ltda. de fecha 11 de octubre del 2001 modifican el capital respecto a los

Estatutos de la empresa.

Con fecha 08 de mayo de 2018 se inscribe la transformacion societaria de la EPS Moyobamba S.R. Ltda a EPS
Moyobamba S.A., en concordancia con lo establecido en el Decreto Legislativo N°1280, Decreto Legislativo
que aprueba la Ley Marco de la Gestién y Prestacion de los Servicios de Saneamiento.
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La EPS Moyobamba S.A., es una Empresa Publica de accionariado Municipal, que tiene por objeto la
prestacuon de los servicios de saneamiento en el ambito de la provincia de Moyobamba, departamento de San
{ S|endo la Municipalidad Provincial De Moyobamba duefia del 100 % del Capital Social.

Moyobamba, Departamento San Martin y que se encuentra incorporada al Régimen de Apoyo Transitorio, en
adelante RAT, segln Resoluciéon Ministerial N°338-2015-VIVIENDA, de fecha 17 de diciembre de 2015, y
blicado en el Diario Oficial El Peruano el 18 de diciembre de 2015.
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Ser una empresa lider, reconocida y sostenible en la prestacion de

ambiental.

Responsabilidad
Honestidad

Disciplina

Sentido de urgencia
Mentalidad corporativa

servicios de agua y saneamiento, generando valor social vy

pag. 10
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CRITERIOS DE GESTION |

+

laneamient
Estratégico

+
Liderazgo

Orientacio

hacia el
Usuario

+ Gestion
del
Conocimien
to

+
Capacitacion
al Personal

+ Gestion
de
Procesos

+ Calidad
de Servicio

OE.3 Asegurar la Sostenibilidad Financiera de la EPS.

OE.4 Lograr la Sostenibilidad de los sistemas de saneamiento.

pag. 11
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Garantizar La Calidad Y Continuidad De La
prestacion de los Servicios De Saneamiento Que
Administra La EPS

Manejo 6ptimo y tecnificado de la produccion,
distribucién y calidad del agua para los usuarios de la
EPS.

Continuidad.

Presion.

Numero de parametros que superan los LMP del agua.

Densidad de incidencias operativas de agua.

Manejo adecuado y tecnificado de la recoleccion,
conduccién y tratamiento de las aguas residuales para
los usuarios de la EPS

Densidad de incidencias operativas de alcantarillado.

UND registrados y monitoreados.

Promover la mejora y Ampliacién Del Servicio A La
Poblacion

AE.2.1.

Promover proyectos de inversion para incrementar la
infraestructura de agua y saneamiento para mejorar el
servicio brindado a la poblacién.

Cobertura de agua y alcantarillado

de aguas residuales.

; 5 i »  Continuidad
Promover proyectos de inversién para incrementar la |, procisn
AE.2.2 oferta hidrica para cubrir la demanda de agua. . Calidad
»  Cobertura
Promover proyectos de inversion que optimicen los
AE.2.3 sistemas de distribucién de agua potable y recoleccion |+ Continuidad
o = Presion

OEI3

Asegurar La Sostenibilidad Financiera De La EPS

A
]
(3 GERENCIA 2
4, COMERCIAL D
3
Y

Optimizacion de los costos en la EPS

Margen Operativo.

Margen Neto

Formulaciéon e Implementacion de los
administrativos en la EPS.

procesos

Margen Neto

Incremento de la recaudacion por servicios y
colaterales.

Recaudacion Acumulada.

Recuperacion de deuda de 3 meses a mas.

Ejecutar el plan de reduccion de pérdidas operativas y
comerciales.

ANF

Actualizacion del Catastro comercial

Catastro comercial

Eficiencia en la gestién de atencién al usuario.

Densidad de Reclamos Comerciales.

Programa de micro medicién implementado en la EPS.

% Micro medicién y cobertura

Lograr La Sostenibilidad De Los Sistemas De
Saneamiento

Asegurar la ejecucion de las Transferencias del OTASS
y otros Cooperantes.

Nivel de Ejecucion del “Plan Anual de Promocion de

Integracion Territoriales”.

AE.3.1
<
] AE.3.2
e SRV
.,;19 AE.3.3
4
5 EBE S
)~ AE.3.4
N -vsﬁ
AE.3.5
AE.3.6
SERV D¢
0‘/
£ % AE.3.7
&
i*n‘é’s;’;“
w TEEE sTq @ OEl 4
Ty P
AE.4 .1
AE.4.2

Asegurar el cumplimiento de las metas de inversiones
de la empresa

Ejecucion del Plan de Inversion.

pag. 12
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LIC. LUIS HOYOS DE VINATEA
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EHON. ALBERTO EVERARDO ROSADIO RAMOS C.P.C JAVIER FRANCISCO CURACA FERNANDEZ
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e

Ing. Samuel Lopez Chavez
Gerente de Operaciones

Econ. Fidel Antonio Angulo
Castro

Gerente de Administracion

y Finanzas

Ing. Ivan Gustavo Reategui Acedo
Gerente General

Ing. Fernando Vilchez Bula Abg. Yashira M. Alvarez
Salazar

Gerente de Asesoria
Juridica

pag. 16
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e Liquidez
El indicador liquidez general en el 2023 fue de S/ 4,47 en comparacion al afio 2024 que fue de S/ 8.51,
existiendo una variacion positiva de S/ 4.04, lo que significa que la empresa esta en la capacidad de
cubrir sus compromisos de corto plazo con los recursos disponibles.

LIQUIDEZ GENERAL

8.51

6.76
5.39

4.47
4.03

2020 2021 2022 2023 2024

Fuente: AVALON / Oficina de Contabilidad

Margen operativo (%)
indicador margen operativo en el 2023 fue de -4.12% en comparacion al aio 2024 que fue de -8.47%,

GE

COME[CIII. . = . e . . . .
s,—-——-——';? vistiendo una variacion de -4.34%, lo que significa que la empresa no estaria cubriendo sus costos de
operacién incurridos en la prestacion de los servicios de saneamiento que brinda la empresa.

MARGEN OPERATIVO

2020 2021 2022 2023 2024
159

Fuente: AVALON / Oficina de Contabilidad
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« Margen Neto
El indicador margen neto en el 2023 fue de 4.90% en comparacion al afo 2024 que fue de 0.90%,

existiendo una variacion de -4.00%, si bien el resultado del 2024 es inferior al 2023, la empresa estaria
en condiciones de transformar sus ingresos en beneficios, por lo que se estaria incrementando los
costos, la cual estaria poniendo en riesgo la prestacion de los servicios que brinda la empresa.

MARGEN NETO

SERV. 0g
90*' Sy,
4 i
%
£ g &
4 ‘D‘:""ﬂ‘b‘! CION £
) 7_" A
4""1 &
% 2020 2021 2022 2023 2024

Relacién de trabajo (%)
El indicador relacion trabajo en el 2023 fue de 77.39% en comparacion al afio 2024 que fue de 82.62%,

existiendo una variacion de 5.23, lo que significa que la empresa estaria cubriendo sus costos de
operacion y gastos desembolsables, por ende, la sostenibilidad en la prestacion de los servicios de

GERENCIA
COMERGIAL

saneamiento.
RELACION DE TRABAJO

Fuente: AVALON / Oficina de Contabilidad
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¢ Del Personal

rante el afio 2024, en este proceso se ha generado nuevos cambios en los que respeta al proceso de la
ks Moyobamba S.A., mejorando asi los sistemas de control y objetivos de los recursos humanos y
i ) os aspectos, y por ello se expone a continuacion el analisis de lo que respecta a los recursos

nos en el afo 2024.

Bobre el total de trabajadores
Al inicio y fines del afio 2024 el total de trabajadores de la EPS Moyobamba S.A reportados son:

Cuadro N° 01
Total, de trabajadores de la EPS MOYOBAMBA S.A Afio 2024

A inicio de enero 2024, se cuenta con
sesenta (60) trabajadores, el cual se
indica de la siguiente manera.

- 57 trabajadores activos.

- 03 trabajadores con
licencia sin goce de
haberes.

rabajadores Presenclal 3 s Al mes de diciembre cierre del ano
2024, se cuenta con 59 trabajadores,

el cual se indica de la siguiente
manera.

- 56 trabajadores activos.
- 03 trabajadores con
licencia con goce de

haberes.
Trabajadores en 3 3
Licencia/Vacaciones **
Total, de Trabajadores 60 59

Otro personal

HSerentes /Sub Gerentes . "
OTASS
Practicantes / pasantes 4 4
activos
Servicios de terceros 70 72
TOTAL GENERAL 137 140

El personal contratado de acuerdo al Decreto Legislativo 728 se distribuye por areas, ademas de la
cantidad de practicantes, segun detalle:

pag. 25
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Total, de trabajadores por Gerencias de la EPS MOYOBAMBA S.A al 31.12.2024

4 4
0 0
12 12
28 27
13 13
4 4
61 60

PERSONAL CAPACITADO 2024

TEMAS DE CAPACITACIONES

! 6 TALLER: COMO DAR RETROALIMENTACION

7 PROYECTO EVALUACION RENDIMIENTO, PLAN DE
— DESARROLLO
\PROTOCOLOS DE BIOSEGURIDAD

SO Y MANEJO DE EXTINTORES
RABAJOS DE ALTO RIESGO

TOTAL DE
TRABAJADORES
CAPACITADOS
4

20
20

15

« Personal capacitado (numero de trabajadores, numero de horas y temas sobre los cuales han
recibido capacitacion), nimero de trabadores con certificacion de competencias laborales.

N° DE HORAS DE
LA CAPACITACION

5:00

01:30

03:00
01:00

02:00
02:00
02:30

01:00
02:00
01:30

01:50
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La recaudacion ha aumentado por incremento de conexiones, implementacion de la actualizacion de tarifa,
por incremento de IPM, por Valores Maximos Admisibles (VMA) y las acciones de cobranza, renovacion de
medidores y catastro.

Concepto _um Afio 2020 | Afo 2021 | Afo 2022 | Afio 2023 | Afio 2024
Recaudacion Soles 6.473.684 | 7,281,744 | 8,459,628 | 8,932,878 |9,380,287.78

RECAUDACION ACUMULADA

10,000,000
9,000,000
8,000,000
7,000,000
6,000,000
5,000,000
4,000,000
3,000,000
2,000,000
1,000,000

Afi0 2020 AR02021 Afi02022 Afio 2023  Afio 2024

Reca“dac';;?e‘:c”mumda 6,473,684 7281744 8459628 8932878 9,380,287.78

Fuente: SIINCO / Oficina de Facturacion

ka mejora en la recaudacién se ha logrado debido a las siguientes actividades en materia comercial:

asevn  SH 3)  Recuperacion de las cuentas por cobrar, mediante acciones persuasivas.

b) La renovacién de medidores que han cumplido mas de 5 afios y que vienen subregistrando
consumos, nos permitira incrementar el volumen facturado y recaudado.

- c) La actualizacion del catastro comercial, para la actualizacién de variables comerciales que tienen

impacto directo en el incremento del volumen facturado y la recaudacion.

La ejecucion de nuevas conexiones domiciliarias, que nos permitiran facturar a nuevos usuarios y

contribuir a la recaudacion.

¥) Recupero de consumos por deteccidn de conexiones clandestinas.

pag. 29
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a densidad de reclamos comerciales se ha reducido en 0.13 puntos en comparacion al afio 2024, logro
gdgnzado por gestidn de atencion al cliente e inspeccién de conexiones por parte del personal operativo.

Capacitacion al personal de atencién al cliente en temas normativos.
Inspecciones internas y externas por parte de personal operativo con experiencia, previa al registro
del reclamo comercial relativo a la facturacion.

Concepto Af02020 | AR02021 | ARo2022 | Ao 2023 | Afo 2024
Densidad de reclamos 117 0.37 0.65 0.63 0.50
merciales

DE
ADMinS TRIACION
IZAS

DENSIDAD DE RECLAMOS COMERCIALES
1.40
120
1.00
0.80
0.60
0.40
0.20

0.00
Afl0 2020 Afi0 2021 Afo 2022 Afc 2023  Afio 2024

Densidad de reclamos

j 117 037 0.65 0.63 0.50
comerciales
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107,120 110,845

2024), a pesar de que el Ultimo afio subié en 3.47% (3,725 soles), es loable las acciones comerciales para
mantener el indicador con tendencia hacia la baja.

DEUDA DE 3 MESES A MAS

800,000.00

700,000.00
600,000.00
500,000.00
400,000.00
300,000.00
200,000.00
100,000.00 . . .

0.00
Afi0 2020 Afio 2021  Afio 2022 Afio 2023  Afio 2024
» Deuda de 3 meses amads 713,327.00 299,160.00 153,573.00 107,120.00 110,845.00

E | agua no facturada se ha reducido en 8.38% respecto al afio 2024, por mejoras en el control operacional
de presiones, atencion de roturas, reemplazo de medidores, incremento de conexiones con medidor,
educcion de fugas y deteccion de conexiones clandestinas.

26.89%

Agua no facturada 34.61%

AGUA NO FACTURADA

40.00
35.00

30.00
25.00
20.00
15.00
10.00

5.00

0.00

Afio 2020 Afio 2021  Afio 2022  Afio 2023 Afo 2024
» Agua No Facturada 28.70 34.61 16.39 35.27 26.89
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Las siguientes actividades en materia comercial que se esta considerando para la mejora de este indicador
son:

Levantamiento de impedimentos de lecturas, con la finalidad de poder registrar consumos reales.
Deteccion e intervencién a conexiones clandestinas.

Instalacion de medidores a conexiones de diametros mayores de %”".

Renovacion de medidores que han cumplido mas de 5 afios y que vienen subregistrando consumos.
Actualizacion del catastro comercial, para la actualizacion de variables comerciales que tienen
impacto directo en el incremento del volumen facturado.

Conexiones
Totales de Conex.
Alcantarillado

10,775 11,418

CONEXIONES TOTALES DE
ALCANTARILLADO

11,800.00
11,600.00

11,400.00

11,200.00

11,000.00

10,800.00 : o
10,600.00 o
10,40000 | 8
10,200.00 . -

AR0 2020 Afi0 2021  Afi0 2022 Af0 2023  Afio 2024

GERENCIA
COMERCIAL

© conexiones totales de

. 10,775.00 10,929.00 11,246.00 11,41800 11,578.00
alcantarillado

Se puede apreciar que el total de conexiones de agua potable, tiene un crecimiento positivo en
comparacion a los ultimos 05 afios (2020-2024).

onexiones totales de
Agua Potable
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CONEXIONES TOTALES DE AGUA POTABLE

18,500.00

18,000.00

17,500.00

17,000.00

16,500.00

16,000.00

15,500.00

15,000.00

14,500.00

14,000.00 - - - = -
Afo Afo Afo Afio Afio
2020 2021 2022 2023 2024

conexiones totales de agua

potable 15,431.00 16,168.00 17,042.00 17,514.00 18,057.00

8/ micromedicion se ha incrementado por renovacién de medidores, conexiones nuevas con medidor y
ciones de catastro comercial.

Concepto | UM | Afio 2020 AR02021 | Af02022 | Af0 2023 | Afio 2024
Micromedicion % 88.52 85.41 90.96 90.82 92.86
MICROMEDICION
S, 3400
92.00
90.00
88.00
86.00
84.00
82.00
80.00
Afio 2020  Af02021  Afi02022  Afi0 2023  Afio 2024
Micromedicion % 88.52 85.21 90.96 90.82 92.86

uente: SIINCO / Oficina de Catastro Comercial, Medicion y Facturacion — Gerencia Comercial
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Planta San Mateo

Uedad de mas 40 anos.
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cuenta con la Planta de Tratamiento de Agua Potable de 65 I/s de capacidad de disefio, con una

SAN MATEO

2,340,764.00

GERENCIA
COMERCIAL

936,899.00

ALMENDRA

435,815.00
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PRODUCCION DE AGUA POR FUENTE

g
g o 5 g
it = 8 =] 3
o =] P o ~
n ) 0 ~ .
< g i = = 3
~ A = o 2 "
~ A @ it
— - —
~ o t o~
— o~
o
m.
-
=
=4 8
N - 8 8 g
< 2 et g 3 &
8 N " = a < 5 p 8 2
= a 8 2 \. a ] < 8 o ] 2
[ i ~ ~ -2 2l ® < @ =
9 < ~ < R A X ®
=] -] < -] : v =% 2.
S S 3 3 g 2 8
< A L= o] o <
500,000.00 o M -
o < o © < o @] < (=] o < o o < o o < o
w a - w o - w [ 4 - w (. 4 - wl (. 4 - w (- 4 -
= Pa — — o b — o - — o =1 — o — — o —
<€ z S < z = < z ) < z = < = S < s s
= "EJ (C) = -'E‘ (U] b "Z‘ G} b3 g [C] z g Q = ‘2‘ T,
=z =t = z = = e BT = b =& z =z ] = z | &
< < = << < z < < z < < z < < z < < z
- > n =) o = L =1 o = 9 =
2019 2020 2021 2022 2023 2024

Fuente: Base de Datos SICAP — Oficina de Produccion de Agua Potable y Tratamiento de Aguas residuales.

n el afio 2024 se evidencia un aumento del volumen producido de agua potable de la PTAP San Mateo y
"stema de Juninguillo y Almendra con respecto al afio 2024, en 2,340,764.00 m3, 936,899.00 m3 y
85 815.00 esto debido al climatologia del tiempo, lo que ocasiond el aumento de la produccién para el

> #hastecimiento de agua potable.

Una de las actividades fundamentales para mantener el caudal de agua de las quebradas gque son fuente
de abastecimiento captadas por la EPS para producir agua potable, es la reforestacion en las cuencas, por
? ello la EPS Moyobamba S.A, viene realizando la gjecucién de los planes de MRSE - “PLAN DE
! TERVENCION 4TO ANO MERESE" Y “PLAN DE OPERACION Y MANTENIMIENTO 4TO ANO”
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e Continuidad (h/dia)

CONTINUIDAD hra/dia

25.00
20.00
15.00
10.00

5.00

i oo0 ©
S AR02020  AR02021  Af02022  Af02023  Afo2024

Continuidad 20.42 17.55 14.63 17.58 1791

Fuente: Base de datos de la Oficina de Distribucion y Recoleccion

ANALISIS
& g

9‘-' a -‘- indicador de continuidad del servicio ha mostrado variaciones significativas entre 2020 y 2024, reflejando

Anto desafios como avances en la gestion operativa. En 2020, el servicio alcanzaba un promedio de 20.42

: "ﬁoras diarias, pero en 2021 comenzé una reduccion importante hasta 17.55 horas, lo que representd una

disminucién. Esta tendencia negativa continué en 2022, cuando la continuidad bajo a 14.63 horas, el punto
mas bajo del periodo analizado, acumulando una caida con respecto a 2020.

A partir de 2023, el indicador mostré una recuperacion al aumentar a 17.28 horas diarias, reflejando un
esfuerzo por mejorar la disponibilidad del servicio. Este crecimiento con respecto al afio anterior sugiere la
implementacién de estrategias para estabilizar y optimizar la continuidad. Sin embargo, en 2024, el valor
descendio ligeramente a 17.91 horas; asimismo para mejorar la continuidad del servicio, es fundamental
SEoERGn, seguir invirtiendo en infraestructura, optimizar la gestién de recursos y fortalecer los mecanismos de
mantenimiento. La tendencia reciente demuestra que hay capacidad para recuperar y mejorar el indicador,
asegurando un servicio mas estable y eficiente.
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e Presion (m.c.a)

Presion (m.c.a)

25.00
20.00
15.00
10.00

5.00

0.00
Afio 2020 Afio 2021 Afio 2022 Afio 2023 Afio 2024

Presion 19.78 16.82 11.00 18.14 18.33

Fuente: Base de datos de la Oficina de Distribucién y Recoleccion

ANALISIS

NE! indicador de presién ha mostrado variaciones significativas entre 2020 y 2024, con una disminucion
nicial seguida de una recuperacion progresiva. En 2020, alcanzé su valor mas alto (19.78 m.c.a), pero cayo
11.00 m.c.a en 2022, representando un desafio critico para la gestion.

A partir de 2023, la presion comenz6 a mejorar, llegando a 18.14 m.c.a y posteriormente a 18.33 m.c.a en
2024, desde el punto mas bajo. Esta tendencia positiva sugiere un progreso sostenible. Asimismo, se
recomienda invertir en infraestructura, optimizar procesos y fortalecer la capacidad operativa.

GERENCIA
COMERCIAL

Densidad de roturas de redes de agua potable x km

Densidad de Rotura (roturas/km-afio)
0.35
0.30
0.25
020
0.15
0.10
0.05
0.00

Afio 2020  AfR0 2021  Afio 2022  Afic 2023 Afio 2024
Densidad de rotura 0.17 0.15 0.29 0.03 011

Fuente: Base de datos de la Oficina de Distribucion y Recoleccion
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ANALISIS

El indicador de densidad de roturas ha mostrado variaciones importantes en los ultimos aros, reflejando
tanto periodos de deterioro como mejoras significativas en la gestion. En 2020, el valor registrado fue de
0.17 roturas/km-afio, y en 2021 se redujo ligeramente a 0.15, evidenciando un avance en la disminucion de
fallas en la infraestructura. Sin embargo, en 2022, el indicador se elevd a 0.29 roturas/km-afio, lo que
epresenté un incremento con respecto al afio anterior; a partir de 2023, se implementaron estrategias de
ntenimiento y optimizacion del sistema, lo que permitié una reduccion drastica del indicador, el valor mas
io del periodo analizado. Esta mejora respecto a 2022 reflejo la efectividad de las acciones correctivas.
obstante, en 2024, el indicador aumenté nuevamente a 0.11 roturas/km-afio, a pesar del ligero
Wcremento en 2024, la tendencia general muestra una mejora en la gestion de la infraestructura. Asimismo,
es fundamental mantener programas de inspeccion y renovacion de redes, asi como fortalecer el
mantenimiento preventivo para consolidar los avances logrados y asegurar la sostenibilidad del sistema a
largo plazo.

Densidad de atoros de red de alcantarillado x km

Densidad de Atoros (Atoros/km-afio)

0.60
0.50
0.40
0.30
0.20
0.10

0.00
A0 2020 AR02021 Af02022 AR02023  Afio 2024

Densidad de atoros 0.30 0.36 0.54 0.34 0.28

Euente: Base de datos de la Oficina de Distribucién y Recoleccion

ANALISIS

El indicador de densidad de atoros ha experimentado fluctuaciones en los ultimos arfios, reflejando tanto
aumentos en la incidencia de problemas como mejoras progresivas en su reduccion. En 2020, el valor
egistrado fue de 0.30 atoros/km-afio, pero en 2021 se incrementd a 0.36, evidenciando un deterioro en la
tBestion del sistema. La situacién en 2022, cuando el indicador alcanzé su punto mas alto con 0.54
gtoros/km-afio, representando un aumento en comparacién con 2020, lo que indicaba mayores

A partir de 2023, se implementaron estrategias para mejorar la eficiencia del sistema, logrando una
reduccion significativa del indicador a 0.34 atoros/km-afio, lo que representé una mejora con respecto al
afio anterior. Esta tendencia positiva continué en 2024, cuando el valor descendié a 0.28 atoros/km-afio,
situandose por debajo de los niveles iniciales de 2020. Este resultado sugiere que las acciones correctivas,
como el mantenimiento preventivo y la optimizacion del sistema de alcantarillado, han sido efectivas. La
optimizacién de la infraestructura, el monitoreo constante y la aplicacién de medidas preventivas son claves
hara la mejora y garantizar un sistema mas eficiente y sostenible a largo plazo.
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CATASTRO TECNICO DE REDES DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO EN LA CIUDAD DE
MOYOBAMBA.

En la imagen de la izquierda se aprecia el desarrollo del catastro técnico de agua potable y alcantarillado en
‘campo; y en la imagen de la derecha se aprecia el plano con los sectores correspondientes para el catastro
' técnico.
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CONSTRUCCION DE RED DE DISTRIBUCION; EN EL(LA) TRAMO FUNDO EL COLIBRi -
URBANIZACION LOS JARDINES, EN EL SISTEMA DE ABASTECIMIENTO DE AGUA POTABLE DE LA
CIUDAD DE MOYOBAMBA, DISTRITO DE MOYOBAMBA, PROVINCIA MOYOBAMBA,
DEPARTAMENTO SAN MARTIN con cédigo unificado N° 2625078.

La inversion se ejecuté por administracion indirecta por contrata, con un monto de ejecucion acumulado a
iembre del 2024 de S/ 199,988.82 (CIENTO NOVENTA Y NUEVO MIL NOVECIENTOS OCHENTA Y
\'ﬂt\ O CON 82/100 SOLES), en un plazo de 60 dias calendario, fisicamente la inversion se encuentra
cigminada en un 100%, quedando pendiente la liquidacién de la misma para el siguiente afio fiscal 2025.
?j.'/' la presente inversion se ha mejorado la continuidad y presién del servicio en el sector Los Jardines,

SWArantizando un servicio de calidad en los usuarios del sector antes mencionado.

o' Y

Se observa el vaciado de concreto en caja de valvula de aire.
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REMODELACION DE SISTEMA DE SUMINISTRO ELECTRICO; EN EL(LA) PTAP SAN MATEO DEL
SISTEMA DE AGUA POTABLE SAN MATEO, EN EL CENTRO POBLADO MOYOBAMBA, DISTRITO DE
MOYOBAMBA, PROVINCIA MOYOBAMBA. DEPARTAMENTO SAN MARTIN con cédigo unificado N°
2627971

La inversion se ejecutd por administracion indirecta por contrata, con un monto de ejecucion acumulado a
iciembre del 2024 de S/. 154,090.37 (CIENTO CINCUENTA Y CUATRO MIL NOVENTA CON 37/100
LES) en un plazo de 60 dias, a diciembre 2024 la inversion fisicamente se encuentra en un 78.74%,
edando pendiente la culminacion del avance fisico y liquidacién de la misma para el siguiente afo fiscal
<§ 25, optimiza el suministro eléctrico en la PTAP San Mateo, también contribuir a un sistema mas
«x“b ostenible y eficiente para el beneficio de la comunidad de Moyobamba.
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RENOVACION DE RED DE DISTRIBUCION; EN EL (LA) SISTEMA DE DISTRIBUCION DE AGUA
POTABLE DEL SECTOR OPERACIONAL N°2, CARRETERA YANTALO, DISTRITO DE MOYOBAMBA,
PROVINCIA MOYOBAMBA, DEPARTAMENTO SAN MARTIN con cédigo unificado N° 2589264

La inversion se ejecutd por administracion indirecta por contrata, con un monto de ejecucion acumulado a
iciembre del 2024 de S/ 220,156.91 (DOSCIENTOS VEINTE MIL CIENTO CINCUENTA Y SEIS CON

' 1 %, quedando pendiente la liquidacion de la misma para el siguiente afo fiscal 2025, la inversién mejorar
1A elo astecimiento de agua hacia la zona de zona urbanizacién golf de Monterrico, mirador de Sammy,
or Motilones y de alto mayo en la localidad de Moyobamba.

Se aprecia suministro e instalacién de valvula
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RENOVACION DE RED DE ALCANTARILLADO; EN EL(LA) BARRANCO TUMINO - EPS MOYOBAMBA
SA DISTRITO DE MOYOBAMBA, PROVINCIA MOYOBAMBA, DEPARTAMENTO SAN MARTIN con
codigo unificado N° 2573427

La inversion se esta ejecutando por administracién indirecta por contrata, con un monto de ejecucion
acumulado a diciembre del 2024 de S/ 83,836.35 (OCHENTA Y TRES MIL OCHOCIENTOS TREINTA Y
SEIS CON 35/100 SOLES), en un plazo de 60 dias calendario, a diciembre 2024 la inversion fisicamente se
encuentra en ejecucion en un 43.60%, optimizara su funcionamiento y también contribuira a la salud de los
gobladores del barranco Tumino.

pag. 46



?.E"“ HEPS en

L

RA Transitorio

RENOVACION DE EDIFICACION; EN EL(LA) CASETA DE DOSIFICACION DE SULFATO DE ALUMINIO
DE LA PTAP SAN MATEO - SISTEMA DE AGUA POTABLE SAN MATEO, EN LA LOCALIDAD DE
MOYOBAMBA, DISTRITO DE MOYOBAMBA, PROVINCIA MOYOBAMBA, DEPARTAMENTO SAN
MARTIN con cédigo unificado N° 2620045

La inversion se estd ejecutando por administracion indirecta por contrata, con un monto de ejecucion
acumulado a diciembre del 2024 de S/ 70,106,26 (SETENTA MIL CIENTO SEIS CON 10/100 SOLES), en
un plazo de 30 dias calendario, la inversion fisicamente se encuentra en ejecucion de un 94.85%, renovar
esta infraestructura mejorar el proceso de reduccién de bacterias, particulas de deshechos, etc., para asi
satisfacer las necesidades primeria de los usuarios y darles un servicio con garantia de salubridad.

Al b | | |

Se puede apreciar los dosificadores de polimeros
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RENOVACION DE EMISOR; EN EL(LA) SISTEMA DE ALCANTARILLADO EN LA LOCALIDAD
MOYOBAMBA, DISTRITO DE MOYOBAMBA, PROVINCIA MOYOBAMBA, DEPARTAMENTO SAN
MARTIN con cédigo unificado N° 2606713

La inversion se ejecutd por administracion indirecta por contrata, con un monto de ejecucion acumulado a
diciembre del 2024 de S/ 119,589.82 (CIENTO DIECINUEVE MIL QUINIENTOS OCHENTA Y NUEVE CON
82/100 SOLES), en un plazo de 30 dias calendario, a diciembre 2024 la inversién fisicamente y
financieramente se encuentra culminada en un 100%, cuenta con liquidacion, la inversion de implementar
estas mejoras en el emisor optimizara el funcionamiento del sistema de alcantarillado y beneficiara a los
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Mediante Decreto Supremo N°281-2023-EF, Presupuesto Consolidado de Ingresos y Egresos para el Afio
Fiscal 2023, se aprueba el Presupuesto Consolidad de Ingresos y Egresos para el ario fiscal 2023 de los
9655“0 (ygnismos Publicos Descentralizado y Empresas de Gobiernos Regionales y Gobiernos Locales.

Personal y Obligaciones Sociales

Remuneraciones, compensacién por tiempo

de servicios (CTS), asignacién vacacional y

Escolaridad, gratificaciones, laudo arbitral, S/ 2,874,481.00 S/ 2,030,642.00 70.64 %
cierre de pliego, bonificacion al cargo,
Essalud, sistema complementario de trabajo
de riesgo.
Pensiones y Otras Prestaciones Sociales
Indemnizaciones por pago de sepelio y luto
BIENES Y SERVICIOS
Bienes y Servicios
Compras de Insumos quimicos y suministros
para el normal funcionamiento vy el
cumplimiento de los Objetivos y Metas
trazados por la Entidad, servicios no
personales, tarifas bdasicas, transporte,
publicidad, impresiones, mantenimiento y
reparacion.

S/ 92,700.00 $/92,700.00 100.00 %

$/5,631,200.00 S/ 4,595,534.00 81.60 %

| cierre del ejercicio fiscal 2024, con respecto a la asignacion presupuestal para la genérica del gasto 2.1.
ersonal y Obligaciones sociales al cierre al cuarto trimestre del afio 2024 se presenta un grado de avance
del 70.64% del PIM.

Los gastos ejecutados en Bienes y Servicios a cierre del AF 2024, es el monto de S/ 4,595,534.00, siendo
los gastos en esta genérica destinados para la operatividad y mantenimiento que se ven reflejados en los
servicios brindados.

=Bl cierre del ejercicio fiscal 2024 se tiene un avance del 81.60% de ejecucién en relacién al PIM 2024, el
ycual ha sido mayor en un 49.6% en relacién a su similar del afo anterior. La ejecucién del Plan de
Inversiones no se ejecutd segun lo programado; sin embargo, las adquisiciones oportunas de bienes y
servicios garantizaron el cumplimiento de los indicadores y metas de gestion del 4° afio regulatorio del
quinquenio 2021-2026 del estudio tarifario.
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PROCESOS LABORALES

Pago de Procesos Judiciales en materia laboral con sentencia Consentida y/o ejecutoriada de la EPS
yobamba S.A. — Pago de deuda por concepto de procesos judiciales en materia laboral (Sentencia
0 sentida y/o Ejecutoriada) por el monto de S/ 272,374.80, al 31 de diciembre 2024, se ha pagado S/
H,133.61, reduciendo el monto de deuda por Sentencias Judiciales a S/ 40,241.19.

PROCESOS CIVILES

En el afio 2024, no se cuenta con procesos civiles contra la EPS Moyobamba S.A.

S/

AD!ﬂer Aq S
En el afio 2024, se contd con 03 procesos arbitrales contra la EPS MOYOBAMBA S.A, de los cuales sus
estados situacionales son los siguientes:01 Desistimiento, 01 en ejecucion (Laudo Arbitral) y 01 en tramite.

WA DE S
P ERACIONES

En el afo 2024, se emitieron 79 informes legales para las diferentes Gerencias y Oficinas de la EPS
Moyobamba S.A, y se han realizado procedimientos, con diversas instituciones tales como SUNAFIL,
SUNASS, diligencias de inspeccién Administrativa, con la Autoridad Nacional del Agua (ANA), Ministerio
Publico, entre otras solicitudes realizadas, que han facilitado la toma de decisiones de indole administrativo

n el afio 2024, se ha brindado asesoramiento legal, para corregir decisiones en materia laboral,
Notrataciones, saneamiento, a fin de evitar que se genere contingencias econémicas, para la EPS
yobamba S.A.

»CONCLUSIONES

Teniendo en cuenta lo expuesto en el presente informe, esta Gerencia de Asesoria Juridica concluye lo
siguiente:

Existe la reduccién de S/. 40,241.19 soles, que corresponde a deudas por sentencias consentidas y/o
cutorias de la EPS Moyobamba S.A., a diciembre 2024, esto es, de S/.272,374.80 soles a S/.232,133.61
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La educacion es el proceso de ensefar, instruir, formar, transmitir conocimientos, habilidades, valores, y

normas a las personas que van a contribuir en el desarrollo de una region o un pais.

En ese sentido, se desarrollan actividades en instituciones educativas como |.E.P Francisco Izquierdo Rios

en el marco del programa “Agua Clase”, iniciativa nacional promovida por el Organismo Técnico de la

inistracion de los Servicios de Saneamiento” — OTASS, con la finalidad de fomentar la valoracién de los

ios de saneamiento entre los estudiantes de la provincia de Moyobamba.

Estg programa apunta a fomentar los niveles adecuados de informacién, cambio de actitudes,
rtamiento en lo referente al uso responsable del agua potable y el alcantarillado, acciones que

buyen al cuidado de la salud publica y la preservacion del medio ambiente.
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ESTADO DE EJECUCION DEL PRESUPUESTO DE INGRESOS Y GASTOS

Ejerciclo 2024
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i (En Sales) EP.1
! ENTIDAD : ENTIDAD PRESTADORA DE SERVICIOS DE SANEAMIENTO DE MOYOBAMBA S.R.LTDA.
Qz"tav 51y REGURSDS EJEGUCION GASTOS PUBLICCS EJECUCION
£ INGRESOS GASTOS
X
ﬁ U DIRECTAMENTE RECAUDADQS 2. RECURSOS DIRECTAMENTE RECAUDADOS
L R 0S DIRECTAMENTE RECAUDADOS 09 RECURSOS DIRECTAMENTE RECAUDADOS
ﬁl\ ORRIENTES 9,043,609 GASTOS CORRIENTES 7,340,643
& Ny o WPOESTOS ¥ CONTRIBUCIONES OBLIGATORIAS 2.1 PERSOMAL Y OBLIGACIONES SOCIALES 2,030,642
1 ONTRIBUCICNES SOCIALES 2.2 PENSIONES Y OTRAS PRESTACIONES SOCIALES 92,700
1.3 VENTA DE BIENES Y SERVICIOS Y DERECHOS 8,952,083 |2 3 BIENES Y SERVICIOS 4,505,534
1.3.1 VENTA DE BIENES 2.4 DONACIONES Y TRANSFERENCIAS
i 0 34.1% ? DERECHCS Y TASAS ADMINISTRATIVAS 25 OTROS GASTOS 821,767
o VENTA DE SERVICIOS 8,852,083 [GASTOS DE CAPITAL 1,519,286
’_3‘ ‘ s GAS INGRESOS (- 1.54) 91,526 | 2.4 DONACIONES Y TRANSFERENCIAS
@ Aarqon g, 1 RIRENTAS OF LA PROPIEDAD 25 OTROS GASTOS
TeRfCO ULTAS Y SANCIONES NO TRIBUTARIAS 2.8 ADQUISICION DE ACTIVOS NO FINANCIEROS 1,519,286
INGRESUS OIVERSQS 91,526 2.7 ADQUISICION DE ACTIVOS FINANCIEROS
"Mg NG S DE CAPITAL 0] SERVICIO DE LA DEUDA 0
VENTA DE ACTIVOS NO FINANCIEROS 2.8.1 AMORTIZACION DE LA DEUDA 0
1.7 VENTA DE ACTIVOS FINANCIEROS 2.8.1.1. AMORTIZACION DE LA CEUDA EXTERNA
c;.'av. DE SFERENCIAS 0] 2.8.1.2. AMORTIZACION DE LA DEUDA INTERNA
1. NACIONES Y TRANSFERENCIAS 0/2.8.2 INTERESES DE LA DEUDA 0
< "¢ ! DONACIONES Y TRANSFERENCIAS CORRIENTES 2.8.2.1. INTERESES DE LA DEUDA EXTERNA
b Dl g DONACIONES DE CAPITAL 2.8.2.2. INTERESES DE LA DEUDA INTERNA
% ‘gg:é;g INARSIAMIENTO 2,887,340 2.8.3 COMISIONES Y OTROS GASTOS DE LA DEUDA 0
T JJALDOS DE BALANCE 2,887,340 2.8.3.1, COMISIONES Y OTROS GASTOS DE LA DEUDA
oy, ) 2.8.3.2, COMISIONES Y OTROS GASTOS DE LA DEUDA
AL RECURSOS DIREC.RECAUDADOS 11,930,843] TOTAL RECURSOS DIREC.RECAUDADOS 8,859,020
» 3. RECURSOS POR OPERACIONES OFICIALES DE 3. RECURSOS POR OPERAGIONES OFICIALES DE
19 RECURSOS POR OPERACIONES OFICIALES DE 18 RECURSOS POR OPERACIONES OFICIALES DE
ENDEUDAMIENTO EXTERNO 0] ENDEUDAMIENTO EXTERNO 0|
o SR 08 RESOS CORRIENTES 0] GASTOS CORRIENTES 0
£ OTROS INGRESOS 0]2.1 PERSONAL Y GBLIGACIONES SOCIALES
o 1.5.1 RENTAS DE LA PROPIEDAD 2.2 PENSIONES Y OTRAS PRESTACIONES SOCIALES
& Tmpeaall FERENCIAS 0] 2.3 BIENES Y SERVICIOS
% A3 = 11 ONACIONES Y TRANSFERENCIAS 0[2.4 DONACIONES Y TRANSFERENCIAS
\ 1.4.1 DONMACIONES Y TRANSFERENCIAS CORRIENTES 25 OTROS GASTOS
S 1.4.2 DONACIONES DE CARITAL GASTOS DE CAPITAL q
i FINANGIAMIENTO 0] 2.4 DONACIONES Y TRANSFERENCIAS
18.1 ENDEUDAMIENTO EXTERNG 2.5 OTROS GASTOS
1.8 SALDOS DE BALANCE 26 ADQUISICION DE ACTIVOS NO FINANCIERQS
2.7 ADQUISICION DE ACTIVOS FINANCIEROS
SERVICIO DE LA DEUDA 0
2.8.1 AMORTIZACIGN DE LA DEUDA o
2.8.1.1. AMORTIZACION DE LA DEUDA EXTERNA
2.8.1.2, AMORTIZACION DE LA DEUOA INTERNA
2,8.2 INTERESES DE LA DEUDA 0
2.8.2.1. INTERESES DE LA DEUDA EXTERNA
2.8.2.2, INTERESES DE LA DEUDA INTERNA
2.8,3 COMISIONES Y OTROS GASTOS DE LA DEUDA 0
2.8.3.1. COMISIONES Y OTROS GASTOS DE LA DEUDA
2.8.3.2. COMISIONES Y OTROS GASTOS DE LA DEUDA
ENDEUDAMIENTO INTERNO 0] ENDEUDAMIENTO INTERNO 0
INGRESOS CORRIENTES 0] GASTOS CORRIENTES 0|
15 OTROS INGRESOS 0|2.1 PERSONAL Y OBLIGACIONES SOCIALES
1.5.1 RENTAS DE LA PROPIEDAD 2.2 PENSIONES Y OTRAS PRESTACIONES SOCIALES
TRANSFERENCIAS 023 BIENES Y SERVICIOS
1.4 DONACIONES Y TRANSFERENCIAS 0(2.4 DONACIONES Y TRANSFERENCIAS
1.4.1 DONACIONES Y TRANSFERENCIAS CORRIENTES 2.5 QTROS GASTOS
1.4.2 DONACIONES DE CAPITAL GASTOS DE CAPITAL 0
FINANCIAMIENTO 0f2.4 DONACIONES Y TRANSFERENCIAS
1.8.2 ENDEUDAMIENTO INTERNO 2.5 OTROS GASTQS
1.9 SALDOS DE BALANCE 2.6 ADQUISICION DE ACTIVOS NO FINANCIEROS
2.7 ADQUISICION CE ACTIVOS FINANCIEROS
SERVICIO DE LA DEUDA 0
2.8.1 AMORTIZACION DE LA DEUDA o
28.1.1. AMORTIZACION DE LA DEUDA EXTERNA
2.8.1.2. AMORTIZACION DE LA DEUDA INTERNA
2.8.2 INTERESES DE LA DEUDA o
2.8.2.1. INTERESES DE LA DEUDA EXTERNA 0
2.8.2.2. INTERESES DE LA DEUDA INTERNA
2.8.3 COMISIONES Y OTROS GASTOS DE LA DEUDA 0
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ESTADO DE EJECUCION DEL PRESUPUESTO DE INGRESOS Y GASTOS

Ejerciclo 2024

HEPS en
RAT oo

{En Soles) EP-1
ENTIDAD PRESTADORA DE SERVICIOS DE SANEAMIENTO DE MOYOBAMBA S.R.LTDA.
EJECUCION I
RECURSOS e GASTOS PUBLICOS E.(J;EACSUT%SN
2.8.3.1, COMISIONES Y OTROS GASTOS DE LA OEUDA
2.8.3.2, COMISIONES Y OTROS GASTOS DE LA DEUDA
CURSOS POR OPERACIONES OFICIALES DE 0] TOTAL RECURSOS POR OPERACIONES OFICIALES DE [
AQYONES Y TRANSFERENCIAS 4. DONACIONES Y TRANSFERENCIAS
CIONES Y TRANSFERENCIAS 13 DONACIONES Y TRANSFERENCIAS
0} DONACIONES 0
@RS CORRIENTES 0] GASTOS CORRIENTES 0
Z0TROS INGRESOS 0121 PERSONAL Y OBLIGACIONES SOCIALES
1.5 1 RENTAS DE LA PROPIEDAD 2.2 PENSIONES Y OTRAS PRESTACIONES SOCIALES
2.3 BIENES ¥ SERVICIOS
2.4 DONACIONES Y TRANSFERENCIAS
7o ¥ OF S44RESS DE CAPITAL 0|25 otros GasTos
) i ENTA DE ACTIVCS FINANCIERCS GASTOS DE CAPITAL 0]
9 %‘ 2.4 DONACIONES Y TRANSFERENCIAS
@ wnor SR ABSHERENCIAS 0] 2.5 OTROS GASTOS
S \orerr NACIONES Y TRANSFERENCIAS {-1.4,4,3 0{2.6 ADQUISICION DE ACTIVOS NO FINANCIERCS
9%"3 _N©@ /41 DONACIONES ¥ TRANSFERENCIAS CORRIENTES 2.7 ADQUISICION DE ACTIVOS FINANCIEROS
1.4.2 DONACIONES DE CAPITAL SERVICIO DE LA DEUDA [
1.5 OTROS INGRESOS 0{2.8.1 AMORTIZACION DE LA DEUDA ]
1.5.4 TRANSFERENCIAS VOLUNTARIAS 0]2.8.1.1. AMORTIZACION DE LA DEUDA EXTERNA
1.5.4.1 TRANSFERENCIAS VOLUNTARIAS 2.8.1.2. AMORTIZACION DE LA DEUDA INTERNA
2RV OF 1.5.4.2 TRANSFERENCIAS VOLUNTARIAS DE 2.8.2 INTERESES DE LA DEUDA 0
& CIAMIENTO 0§ 2.6.2.1. INTERESES DE LA DEUDA EXTERNA
@ a 1 L.‘ ALDOS DE BALANCE 2.8.2.2. INTERESES DE LA DEUDA INTERNA
“ <) 2.8.3 COMISIONES Y OTROS GASTOS DE LA DEUDA a
?_ &:E:g': S 2.8.3.1. COMISIONES Y OTROS GASTOS OE LA DEUDA
45 & f 2.8.3.2. COMISIONES Y OTROS GASTOS DE LA DEUDA
%w, SFERENCIAS 897,198] TRANSFERENGIAS 0
GRESOS CORRIENTES 0] GASTOS CORRIENTES 0
' {15 oTROS INGRESOS 0[21 PERSONAL Y OBLIGACIONES SOCIALES
1.5.1 RENTAS DE LA PROPIEDAD 2.2 PENSIONES Y OTRAS PRESTACIONES SCCIALES
n !5.5INGRESOS DIVERSOS 2.3 BIENES Y SERVICIOS
{THANSFERENCIAS 632,886] 2.4 DONACIONES Y TRANSFERENCIAS
ZER\ D 4 DONACIONES Y TRANSFERENCIAS (1.4.1.3 + 632,886 2.5 OTROS CASTOS
g 1,44 DONACIONES Y TRANSFERENCIAS 0[GASTOS DE CAPITAL q
Kd 1.4.1,3 DE OTRAS UNIDADES DE GOBIERNO 2.4 DONACIONES Y TRANSFERENCIAS
§ £ {}4.2 DONACIONES DE CAPITAL 632,886]2.5 OTROS GASTOS
L CERAE <M 1423DE OTRAS UNIDADES DE GOBIERNG 632,886 | 2.6 ADQUISICION DE ACTIVOS NO FINANCIEROS
ﬁ’% BA L 2.7 ADQUISICION DE ACTIVOS FINANCIERQS
Ng S NCIAMIENTO 264,312] SERVICIO DE LA DEUDA [}
9 SALDOS DE BALANCE 264,312{2.8.1 AMORTIZACION DE LA DEUDA 0]
2.8.1.1. AMORTIZACION DE LA DEUDA EXTERNA
2.8.1.2. AMORTIZACION DE LA DEUDA INTERNA
2.8.2 INTERESES DE LA DEUDA o
2.8.2.1. INTERESES DE LA DEUDA EXTERNA
2.8.2.2. INTERESES DE LA DEUDA INTERNA
2.8.3 COMISIONES Y OTROS GASTOS DE LA DEUDA 0
2.8.3.1, COMISIONES Y OTROS GASTOS OE LA DEUDA
/ 2.8.3.2. COMISIONES Y OTROS GASTOS DE LA DEUDA
TAJJDONACIONES Y TRANSFERENCIAS §97,198] TOTAL DONACIONES Y TRANSFERENCIAS 0
/LURSOS DETERMINADOS 5. RECURSQOS DETERMINADOS
CANON Y SOBRECANON, REGALIAS, RENTA DE 0} 18 CANON Y SOBRECANON, REGALIAS, RENTA DE 0
TRANSFERENCIAS 0] GASTOS CORRIENTES [
1.4 DONACIONES Y TRANSFERENCIAS 0]2.1 PERSONAL Y OBLIGACIONES SOCIALES
1.4.1 DONACIONES Y TRANSFERENCIAS 0]2.2 PENSIONES Y OTRAS PRESTACIONES SOCIALES
1.4.1.3 DE OTRAS UNIDADES DE GOBIERNO 2.3 BIENES Y SERVICIOS
1,4.2 DONACIONES DE CAPITAL 0|74 DONACIONES Y TRANSFERENCIAS
1.4.2.3 DE OTRAS UNIDADES DE GOBIERNO 25 OTROS CASTOS
FINANCIAMIENTO 0] GASTOS DE CAPTTAL 0f

1.8 SALDOS DE BALANCE

2.4 DONACICNES Y TRANSFERENCIAS

2.5 OTROS GASTOS

2.6 ADQUISICION DE ACTIVOS NO FINANCIEROS
2.7 ADQUISICION DE ACTIVOS FINANCIEROS
SERVICIO DE LA DEUDA

2.8.1 AMORTIZACION DE LA DEUDA

2.8,1,1, AMORTIZACION DE LA DEUDA EXTERNA
2.8.1.2. AMORTIZACION DE LA DEUDA INTERNA
2.8.2 INTERESES DE LA DEUDA
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MINISTERIO DE ECONOMIA Y FINANZAS
{reccion General de Contabilidad Publica
ESTADO DE EJECUCION DEL PRESUPUESTO DE INGRESOS Y GASTOS
Ejercicio 2024
(En Soles) P
ENTIDAD PRESTADORA DE SERVICIOS DE SANEAMIENTO DE MOYOBAMBA S.R.LTDA.
RECURSOS EJECUCION GASTOS PUBLICOS EJECUCION
INGRESOS GASTOS
2.8.2.1. INTERESES DE LA DEUDA EXTERNA
2,8.2.2. INTERESES DE LA DEUDA INTERNA
2.8.3 COMISIONES Y OTROS GASTOS DE LA DEUDA []
2.8.3.1, COMISIONES Y OTROS GASTOS DE LA DEUDA
2.8,3.2. COMISIONES Y OTROS GASTOS DE LA DEUDA
TAY4] RECURSOS DETERMINADOS 0f TOTAL RECURSOS DETERMINADOS 0
GENERAL 12,828,147] TOTAL GENERAL 8,859,929
IMEN GENERAL POR TODA FUENTE DE FINANCIAMIENTO
GRESOS CORRIENTES 9,043,609] GASTOS CORRIENTES 7,340,643
1.1 IMPUESTQS Y CONTRIBUCIONES OBLIGATORIAS 02,1 PERSONAL Y OBLIGACIONES SOCIALES 2,030,642
CONTRIBUCIONES SOCIALES 0]2.2 PENSIONES Y OTRAS PRESTACIONES SOCIALES 92,700
VENTA OF BIENES Y SERVICIOS Y DERECHOS 8,952,083 2.3 BIEMES Y SERVICIOS 4,595,534
1.3.1 VENTA DE BIENES 0|24 DONACIONES Y TRANSFERENCIAS o]
1.3.2 DERECHOS Y TASAS ADMINISTRATIVAS 0]25 OTRQS GASTOS 621,767
1.3.3 VENTA DE SERVICIOS 8,952,083 | GASTOS DE CAPITAL 1,519,286
OTROS INGRESOS (- 1.5.4) 91,526 2.4 DONACIONES Y TRANSFERENCIAS 0
1.5.1 RENTAS DE LA PROPIEDAD 0]25 OTROS GASTOS Q
1.5.2 MULTAS Y SANCIONES NO TRIBUTARIAS 0]2.6 ADQUISICION DE ACTIVOS NO FINANCIEROS 1,518,286
1.5.5 INGRESOS DIVERSOS 91,526 2.7 ADQUISICION DE ACTIVOS FINANGIEROS 0
INGRESOS DE CAPITAL 0§ SERVICIO DE LA DEUDA 0
1.6 VENTA DE ACTIVOS NO FINANCIEROS 0]2.8.1 AMORTIZACION DE LA DEUDA 0
1.7 VENTA DE ACTIVOS FINANCIEROS 0[2.8.1.1. AMORTIZACION DE LA DEUDA EXTERNA 0
TRANSFERENCIAS 632,886 2.8.1.2. AMORTIZACION DE LA DEUDA INTERNA 0
/E_R—\-'-DE\ 1.4 DONACIONES Y TRANSFERENCIAS 632,886 2.8.2 INTERESES DE LA DEUDA 0
v/ 035 s‘uq 1.4.1 DONACIONES Y TRANSFERENCIAS CORRIENTES 0]2.8.2.1, INTERESES DE LA DEUDA EXTERNA Q
,.‘? a 1.4.2 DONACIONES DE CAPITAL 632,886 (2.8.2.2. INTERESES DE LA DEUDA INTERNA 0
(%3 OTROS INGRESOS 02.8.3 COMISIONES Y OTROS GASTOS DE LA DEUDA (/]
%‘. GERENCIA 1.5.1 RENTAS DE LA PROPIEDAD 0]2.8.3.1. COMISIONES Y OTROS GASTOS DE LA DEUDA Q
‘j\‘? COMERGL 1.5.4 TRANSFERENCIAS VOLUNTARIAS 0]2.8.3.2. COMISIONES Y OTROS GASTOS DE LA DEUDA (1]
*q,yi & 155 INGRESOS DIVERSOS 0
FINANCIAMIENTO 3,151,652
i 1.8.1 ENDEUDAMIENTO EXTERNO 0
1.8.2 ENDEUDAMIENTO INTERNQ 0
1.8  SALDOS DE BALANCE 3,151,852
TOTAL RESUMEN GENERAL 12,828,147 TOTAL RESUMEN GENERAL 8,859,929
s%i B e e e e B B it A FC,
<553 JEFE DE PRESUPUESTO £2J GERENTE GENERAL O V]
Qo CARGO EQUIVALENTE (e) CARGO EQUIVALENTE
MARIA ENITH IVAN GUSTAVO REATEGUI ACEDO
ALTAMIRANO VASQUEZ DNI101130970
ON| 41925309 06/03/2025 14.37:26 62

06/03/2025 14:33:16
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ENNO FINANCIERA EF-2
ENTIDAD PRESTADORA DE SERVICIOS DE SANEAMIENTO DE MOYOBAMBA S.R.LTDA.
ESTADO DE RESULTADOS INTEGRALES
Por los periodos terminados al 31 de Diciembre de los afios 2024 y 2023
(EN SOLES)
Nota 31.12.2024 31.12.2023
GRESOS DE ACTIVIDADES ORDINARIAS
Netas de Bienes 50
cibn de Servicios 51 9,427 688 8,984,550
ciones o Ingresos Operacionales - Entidades *Nota
TAL DE INGRESOS DE ACTIVIDADES CRDINARIAS 9,427,688 8,984 5501
Costade Ventas 52 3,206,803 -3,838,571
GANANCIA (PERDIDA) BRUTA 5,220,885 5.145.97d
Gaslos de Ventas y Dislribucién 53 1,721,990 1,690,627
[Qstos de Administracion 54 -5,297,009 3,825,938
ia (Pérdida) de la baja en Activos Financieros medidos al Costo Amartizado 55
st Oparaiias 56 1,083,051 1,174,833
slos Qperativos 57
NCIA (PERDIDA) OPERATIVA 284,937 804,251
greses Financieros 58
Diferencia de Cambio (Ganancias)
Gastas Financieros 60 .97,313 91,999
Diferencia de Camblo {Pérdidas)
cién en los Resultados Netos de Asociadas y Negocios Conjunlaos Conlabilizados por el Método de la Participacion
(Pérdidas) que surgen de la Diferencia entre el Valor Libro Anterior y el Valor Justo de Aclivos Financieros 63
dos Medides a Valor Razonable
DO ANTES DEL IMPUESTO A LAS GANANCIAS 187,624 712,252
Impuesto a las Ganancias 64 102,744 271,924
IA (PERDIDA) NETA DE OPERACIONES CONTINUADAS 84,880 440,324
Ganancia (Pérdida) Neta de Impuesto a las Ganancias Procedenle de Operaciones Disconlinuas
GANANCIA (PERDIDA) NETA DEL EJERCICIO 84,880 440,324
COMPONENTES DE OTRO RESULTADO INTEGRAL:
N/ iacién Neta de Activos na carrientes o grupos de activos para la venta
\ pncias (Pérdidas) de Inversiones en Instrumentos de Patrmonio al valor razonable
Componenles de Resultado Inlegral
JRO RESULTADO INTEGRAL ANTES DE IMPUESTOS
IPUESTO A LAS GANANCIAS RELACIONADO CON COMPONENTES DE OTRO RESULTADO INTEGRAL
Variacion Neta de Activos no cormentes o grupos de activos para la venta
Ganancias (Pérdidas) de Inversiones en Instrumentos de Patrimonio al valor razonable
Otros Componentes de Resultado Integral
SUMA DE COMPONENTES DE OTRO RESULTADO INTEGRAL CON IMPUESTO A LAS GANANCIAS RELACIONADOS
OTROS RESULTADOS INTEGRALES
RESULTADOQ INTEGRAL TOTAL DEL EJERCICIO, NETO DEL IMPUESTO A LA RENTA 84,880/ 440,324

)

ibros aplicables para el regisito de ingresos salamente para la Caja de Pensiones Mildar Policial.

[ Para el caso da las empresas en proceso de liquidacian. los estados financieros deben ser refrandados per los liquidadares, los mismos que deben cansignar su nombre completo y colocar al selio

— 53 GERENTE DE ADMINISTRACION <53
R —, % v §g ceRenTeeneraL o
iﬁ,’ < ceneraL [v/ ] O CARGO EQUIVALENTE CARGO EQUIVALENTE
RUBEN ARIAS NORIEGA FIDEL ANTONIO ANGULO CASTRO VAN GUSTAVO REATEGUI ACEDO
ONI 00820983 DNI 41529137 DNI 01130970

MAT. N 18-945 06/03/2025 14:34:59 06/03/2025 14:36:36

06/03/2025 12:10:49
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MINISTERIO DE ECONOMIA Y FINANZAS
Biaccidn General de Contabilidad Publica

ot O FINANCIERA

ERA

ESTADO DE FLUJOS DE EFECTIVO
Per los periodos terminados al 31 de diciembre de 2024 y 2023

{En Soles)

#EPS en
RAT oo

EF4

CONCEPTOS

31.12,2024

31.12,2023

9,333,446

8,623,193

GERENCIA
COMERCIAL
—b——

Dividendos Reclhidos {no ircluldos en la Actividad de Inversion)

Otras Entradas de Efectivo Relativos a la Actividad de Operacién (Nota) * |

1,098,648

1,275,990

Pagos a (por):
Proveedores de Bienes y Serviclos

(3,722,560}

{4,566,596)

Cuenta de los Empleados

(2,107,748)

(1,887,012)

Impueste a las Ganancias
Nereses y Rendimientos (no incluldos en la Actividad de Financlacion)

{2,054,606)

(1,332,909)

2,547,182

2,112,666

P abranza a {por):
Reembolso de Adetantos de Préstamos y Préstamos Concedidos a Terceros

Venta de Instrumentas Financieras de Patrimonio o Deuda de Otras Entidades
ontratos Derivados (fuluro, a término, apciones)
n:a de Subdlarias, Neto dei Efectlva Desapropiado

\ ta de Participaciones en Negoclos Conjuntos, Neto dai Efactivo Desapropiado
bifta de Propledades de Inversion
Jpta de Propledades, Planta y Equipo

Compra de Participaciones en Negocios Conjuntos, Neto del Efeclivo Adquirido
Compra de Participaciones no Controladeras

Compra de Propiedades de Inversion

ompra de Propiedades, Planta y Equipo

’\' {embalsos por obras en curso da Propiedades, Planta y Equipo

’e \

F- pra de Activos Intangibles
A

@

dra de Otros Activos de largo plaza
stos a las Gananclas
Pagos de Efectivo Relativos a la Actividad Inversian (Nota) *

{581,354)

(922,031)

(843,782)

(4,600)

b/
JO DE EFECTIVO Y EQUIVALENTE AL EFECTIVO PROCEDENTE DE (UTILIZADOS EN) ACTIVIDADES DE INVERSION

(1,428,726)

{922,031}

. ACTIVIDADES DFE FINANGIACION

Cobranza a (por):

Obtencién de Préstamos de Corto Plazo

Obtencién de Préstamos de Largo Plazo

Prdstamos de Enfidades Relacionadas

Emisién de Accionas y Olres [nstrumentos de Patrimonio

Venta de Acciones Propias en Cartera

Reembalso de Impuestos a las Ganancias

Otros Cobros de Efectivo Relativos a la Actividad de Financiacion
Pagos a {por):

Amortizacion o Pago de Préstamos de Corte Plazo

Amortizacién o Pago de Préstamos de Largo Plaza

Préstamos de Entidades Relacianadas

Pasivos por Arrendamiento Financiero

Recompra o Rescate de Acciones de la Entidad (Acciones en Cartera)
Adquisicion de Otras Participaciones en el Patrimonio

Intereses y Rendimientos

Dividendos

impuesto a las Ganancias

Otros Pagos de Efeclivo Relativos a la Actividad de Financiacién {Nota) *

FLUJO DE EFECTIVO Y EQUIVALENTE AL EFEGTIVO PROCEDENTE DE (UTILIZADOS EN) ACTIVIDADES DE FINANCIACION




[, - #EPS en
*! RAT oo

]
MINISTERIO DE ECONOMIA Y FINANZAS
Direccién General de Contabilidad Piblica

EMPRESA NO FINANCIERA

EF4
NTIDAD : ENTIDAD PRESTADORA DE SERVICIOS DE SANEAMIENTO DE MOYOBAMBA S.RLTDA,
ESTADO DE FLUJOS DE EFECTIVO
Por los periodos terminados al 31 de diciembre de 2024 y 2023
(En Scles)
CONCEPTOS 31.12.2024 31.12.2023
Aumento (Disminucién ) Neto de Efectivo y Equivalentes al Efeclivo antes de las Variacones en las Tasas de Cambio (A+ B + C) 1,117,446 1,190,635
Efectos de las Variaciones en las tasas de cambio sobre el Efectivo y Equivalentes al Efectivo
Aumento {Disminucién) Neto de Efectivo y Equivalentes al Efectivo 1,117,446 1,190,635
,;&;w DES Efectivo y Equivalentes al Efective al Inicio del Ejercicio 9,704,671 8,514,036
QQ’ g FECTIVO Y EQUIVALENTES AL EFECTIVO AL FINALIZAR EL EJERCICIO 10,822,117 9,704,671
o
I3 %
(2]
H 5 TA' Para ¢! CASO 18 (35 SMEIMESS N S1OCET0 G VU ds &0 105 2513408 Fancieros deben 5u rabundaces ot o8 fau dadores. 3 Mot que Celien CONSGRAT S RUTbIe COMD 81 y Caloear o Sedd 1eTpAcnG
-~ GE~endif OF ~ HEeiatar en una boia adicionsl ¢! contenido ce Duns Cobeos yhu Oteas Pagos i/
s AOMNISTERCION
% ¥ FINANRAS §
&
& o

GERENCIA
COMERCIAL

@ CoNTADOR GENERAL [ v |

y GERENTE DE ADMINISTRACION 7‘

£23 GERENTE GENERAL O [
0 CARGO EQUIVALENTE

CARGO EQUIVALENTE
RUBEN ARIAS NORIEGA FIDEL ANTONIO ANGULO CASTRO IVAN GUSTAVO REATEGUI ACEDO
ONI 00820993 DNI 41529137 DNI 01130970
MAT. N 19-945 06/03/2025 14:35:17 06/03/2025 14:36:55

06/03/2025 12:02:58



. - HEPS en
RAT nuitone

WoGsooggs e ETASOE | DAODE |LNEASKSE | yera | cane 22t o i

1 | CONTINUIDAD Hrs/Dia 17.58 20.00 17.91 17.91

2 | PRESION m.c.a 18.14 17.50 18.33 18.33
i ERCRRRD % 100% 100% 100% 100%
ggwﬂsggé& LDEESRECLAMOS recl mes/1000 . - - S
DENSIDAD DE ATOROS atoros/km-afio 0.34 0.20 0.28 0.28
DENSIDAD DE ROTURAS | roturas/km-afio 0.03 0.16 0.11 0.11
AGUA NO FACTURADA % 35.27% 33% 26.89% 26.89%
MARGEN OPERACIONAL % 22.61% 31% 17.38% 24.24%
iggaﬁf\‘gf“ s/ 8,932,878,08 | 9,244,607 9,380.287,78 9,380,287.78
7 MESES A s/ 107,120 105,670 110,845 110,845
5&3@%&&'\'&5&3 ® S ks % L
MICROMEDICION % 90.82% 95% 92,86% 92,86%
ﬁjfg;’ggﬁ BEL PLANBE % 37.08% 100% 62.13% 62,13%
MARGEN NETO % 0.49% 5% 0.90% 7.13%

pag.

69



A

Ers, MOYOBAMS

B.A,




- - .10 ANOS D
——— NOS DE




EPS Moyobamba S.A.

Entidad Prestadora de Servicios y
Saneamiento

E-mail: eps@epsmoyobamba.com.pe
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